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Pour son quatrième exercice, le Zoll & Legal Training Business Unit, vous propose une gamme de trois produits adaptés à
l’état de vos besoins.

1. Nos formations classiques

Pour l’exercice 2016, notre offre porte sur les trois thématiques suivantes : Douanes et droits indirects, Réglementation des
changes et investissements, supply chain management, Droit de l’énergie/Oil & Gas.

Formation en interne: Vous êtes cinq personnes de la même Entreprise à être intéressées par une formation, nous
pouvons assurer la formation directement chez vous ;

Formation externe: Vous assistez aux formations avec des tiers en dehors de votre lieu de travail et profitez des
études de cas inspirées par leurs expériences.

2. Le Coaching Douane

Par le Customs Zoll & Legal Coaching, nous faisons de vous en 1 an ou en 1 an et demi, un Master in customs, sans
contraintes, ni ménagement spécial de vos fonctions. Par des programmes flexibles, pratiques et théoriques, nous vous tenons
la main, y compris à l’aide des études de cas tirés de votre quotidien professionnel pour faire de vous un féru de la pratique du
droit et du contentieux douanier dans les 6 pays de la CEMAC.

Pour l’exercice 2016, notre offre de Coaching Douane porte sur les trois qualifications suivantes :
1. General Master in Customs (Douanes générales);
2. Audit Master in Customs (Spécialiste audit douanier);
3. Litigations Master in Customs (Spécialiste Contentieux douanier).

3. Les formations onlines dans le domaine du Oil & Gas

En partenariat avec ATLAS "Knowledged to Perform", Leader mondial des Training course online dans le domaine du Oil
& Gas, qui délivre chaque année depuis 1995 plus de 350 000 formations dans plus de 30 pays et plus de 20 langues, Zoll &
Legal et Afro Petro & Business Solutions (Invigilation Centre) (www.afropbs.com) vous donnent l’opportunité unique en
Afrique centrale de suivre la formation de votre choix dans le secteur pétrolier et gazier et d’obtenir une attestation de
formation reconnue internationalement à travers le Programme IMIST.

Chers clients, chers partenaires,

Depuis 2013, date d’ouverture de notre bureau du Cameroun, nous vous assistons dans
l’optimisation de la fonction douane et changes au sein de vos entreprises à travers des
missions de conseil, d’audit, de formation et d’assistance (à contrôle et contentieux
douanier et des changes).  En matière de formation, nous avons eu le privilège de compter
parmi nos séminaristes  les meilleurs cadres transit et  chefs d’entreprises de la CEMAC et
d’ailleurs.

Tout en vous remerciant pour cette marque de confiance, nous avons l’honneur de vous
présenter ci-après, conformément à nos usages, notre Catalogue des formations
professionnelles pour  l’année 2016 (Afrique centrale et de l’Ouest).

Cette année encore,  pour vous assister dans la réalisation de vos objectifs de croissance
sécurisée, Zoll & Legal met son expertise à votre service à travers  une  gamme sélective de
formations qualifiantes assurées par notre  réseau d’experts nationaux et internationaux.

Fidèles à nos usages professionnels, nos consultants vous apportent des réponses pratiques,
immédiatement utilisables dans le cadre de vos activités professionnelles et utiles à votre
carrière.
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•LES SEMINAIRES PROFESSIONNELS ZOLL & LEGAL pour 2016

DOUANES / CUSTOMS TRAINING

1. La valeur en douane des marchandises à l’importation et à
l’exportation

2. Les implications douanières de la Loi de finances du Cameroun
pour l’exercice 2016

3. La tarification des marchandises importées dans le nouveau
contexte douanier camerounais (APE, CKR, etc.)

4. Le manuel des procédures de gestion des contrôles et contentieux
douaniers d’entreprises du secteur de la téléphonie : Montage,
optimisation, sécurisation, Mise à jour

5. La Valeur Ajoutée Intérieure (VAI) des marchandises
manufacturées : détermination et optimisation des bénéfices
liés aux agréments d’origine CEEAC et CEMAC des produits

6. La gestion optimale des fautes et erreurs portées sur les
documents de voyage à l’importation des marchandises :
connaissement, lettre de transport aérien, lettre de voiture, liste
de colisage, etc.

7. Le traitement douanier des emballages à l’importation et à
l’exportation des marchandises

8. Importation et exportation des produits dangereux
9. Le manuel des procédures de gestion des contrôles et contentieux

douaniers d’entreprises du secteur pétrolier : Montage,
optimisation, sécurisation, mise à jour

10. Comment acquérir efficacement les logiciels de l’étranger dans le
contexte de la Note –Circulaire n° 062/MINFI/DGD du 16
avril 2013 rappelant et précisant les modalités de dédouanement
des logiciels transmis par voie électronique

REGLEMENTATION DES CHANGES /
INVESTISSEMENTS /SUPPLY CHAIN

MANAGEMENT
1. La domiciliation des marchandises à l’importation ou

à l’exportation : régime, dérogations, incidences
2. Les obligations douanières des entreprises

concessionnaires de l’Etat en matière de domiciliation
des opérations du commerce extérieur

3. Les investissements de plus de 100 millions FCFA
(152 450 €) au Cameroun : formalisme obligatoires,
moyens d’optimisation et de sécurisation

4. Les emprunts et prêts à l’étranger et leurs
remboursements : techniques d’optimisation et de
sécurisation dans le contexte camerounais actuel

5. La gestion des comptes intérieurs en devises, des
comptes de non résidents et des comptes étrangers en
devise et en franc CFA

6. La gestion bancaire des opérations triangulaires du
commerce international : cas des importations
effectuées par des entités camerounaises

7. L’importation et l’exportation des devises
8. Les risques d’investissements étrangers au Cameroun

pour les banquiers, assureurs et les investisseurs locaux
9. Gestion et sécurité du transport des Lubrifiants et Gaz
10.Gestion des dépôts et magasins d’approvisionnement

d’hydrocarbures

DROIT DES AFFAIRES /
DROITS INDIRECTS

1. Secrétariat juridique des
sociétés commerciales

2. Secrétariat juridique des
contrats d’affaires

3. Gestion des droits d'accises

4. La TVA à l’importation dans
la CEMAC et dans la CEEAC
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DOUANES / CUSTOMS TRAINING

PUBLIC : Chefs d’entreprises, cadres et agents de transit et  des services d’approvisionnement  et de
production d’entreprise, cadres des services juridiques et contentieux d’entreprise, importateurs et
exportateurs.

OBJECTIFS : Vous permettre de comprendre et maîtriser les techniques de détermination de la
valeur en douane des marchandises pour le calcul des droits et taxes de douane. Vous former à
l’utilisation des méthodes alternatives d’évaluation et à la gestion des litiges relatifs à valeur en douane
des marchandises dans le contexte actuel de la CKR et l’APE intérimaire.

EXTRAIT DU PROGRAMME :
 Détermination, optimisation, gestion des risques de déclaration, contentieux
 Méthode de la valeur transactionnelle, méthodes de substitutions
 Les techniques d’ajustements, les règlements particuliers sur la valeur en douane
 valeur en douane à l’exportation

LIEU : KRIBI
DATE : 27, 28 et 29
Janvier 2016
DUREE : 3 jours
PRIX : 700 000 FCFA

METHODE:
Formation pratique
interactive, Slides, Vidéo-
training, Etudes des cas,
Ateliers, Evaluation,
Support de séminaire

Séminaire 1: La valeur en douane des marchandises à l’importation et à
l’exportation

OBJECTIFS : Vous aider à maîtriser les principales implications en matière douanière de la  Loi de finances pour
l’exercice  2016 ainsi que les risques et  précautions qu’elles appellent immédiatement.

PUBLIC : Chefs d’entreprises, cadres et agents de transit, inspecteurs d’impôts ou de douane, cadres des services
juridiques et contentieux d’entreprise, importateurs et exportateurs, investisseurs, cadres administratifs,
commissionnaires en douanes agréés.

EXTRAIT DU PROGRAMME :

 Les innovations de   la loi de finances pour 2016 en matière douanière et des changes

 Les techniques et moyens d’appréhension, d’application, d’optimisation et de gestion efficace des risques
et avantages relatifs à ces innovations

LIEU : DOUALA
DURÉE : 3 jours
DATE :17,18 et 19
Février 2016
PRIX: 500 000 FCFA

METHODE:
Formation pratique
interactive, Slides,
Vidéo-training, Etudes
des cas, Ateliers,
Evaluation, Support de
séminaire

Séminaire 2 : Les implications douanières de la Loi de finances du Cameroun pour l’exercice 2016
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Séminaire 2 : Les implications douanières de la Loi de finances du Cameroun pour l’exercice 2016

Zoll & Legal Business Training Unit / Catalogue des formations 2016 / www.zollegal.com

4

D
O

U
A

N
E

S 
/ 

C
U

ST
O

M
S 

T
R

A
IN

IN
G

DOUANES / CUSTOMS TRAINING

DOUANES / CUSTOMS TRAINING

PUBLIC : Chefs d’entreprises, cadres et agents de transit et  des services d’approvisionnement  et de
production d’entreprise, cadres des services juridiques et contentieux d’entreprise, importateurs et
exportateurs.

OBJECTIFS : Vous permettre de comprendre et maîtriser les techniques de détermination de la
valeur en douane des marchandises pour le calcul des droits et taxes de douane. Vous former à
l’utilisation des méthodes alternatives d’évaluation et à la gestion des litiges relatifs à valeur en douane
des marchandises dans le contexte actuel de la CKR et l’APE intérimaire.

EXTRAIT DU PROGRAMME :
 Détermination, optimisation, gestion des risques de déclaration, contentieux
 Méthode de la valeur transactionnelle, méthodes de substitutions
 Les techniques d’ajustements, les règlements particuliers sur la valeur en douane
 valeur en douane à l’exportation

LIEU : KRIBI
DATE : 27, 28 et 29
Janvier 2016
DUREE : 3 jours
PRIX : 700 000 FCFA

METHODE:
Formation pratique
interactive, Slides, Vidéo-
training, Etudes des cas,
Ateliers, Evaluation,
Support de séminaire

Séminaire 1: La valeur en douane des marchandises à l’importation et à
l’exportation

OBJECTIFS : Vous aider à maîtriser les principales implications en matière douanière de la  Loi de finances pour
l’exercice  2016 ainsi que les risques et  précautions qu’elles appellent immédiatement.

PUBLIC : Chefs d’entreprises, cadres et agents de transit, inspecteurs d’impôts ou de douane, cadres des services
juridiques et contentieux d’entreprise, importateurs et exportateurs, investisseurs, cadres administratifs,
commissionnaires en douanes agréés.

EXTRAIT DU PROGRAMME :

 Les innovations de   la loi de finances pour 2016 en matière douanière et des changes

 Les techniques et moyens d’appréhension, d’application, d’optimisation et de gestion efficace des risques
et avantages relatifs à ces innovations

LIEU : DOUALA
DURÉE : 3 jours
DATE :17,18 et 19
Février 2016
PRIX: 500 000 FCFA

METHODE:
Formation pratique
interactive, Slides,
Vidéo-training, Etudes
des cas, Ateliers,
Evaluation, Support de
séminaire

Séminaire 2 : Les implications douanières de la Loi de finances du Cameroun pour l’exercice 2016
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LIEU : KRIBI
DURÉE : 3 jours
DATE : 8, 9 et 10
février 2016
PRIX : 500 000 FCFA

METHODE:
Formation pratique
interactive, Slides, Vidéo-
training, Etudes des cas,
Ateliers, Evaluation,
Support de séminaire

OBJECTIFS : Apprendre aux participants les techniques de détermination des positions tarifaires applicables lors du
dédouanement des marchandises et les taux de droits et taxes de douanes les plus appropriés, y compris les taux cumulés.
Anticiper sur les innovations prévues dans le futur  Système Harmonisé dans le contexte de l’APE.

PUBLIC : Chefs d’entreprises, cadres et agents de transit et  des services d’approvisionnement d’entreprise, cadres des
services contentieux d’entreprise, importateurs et exportateurs.

EXTRAIT DU PROGRAMME :
 Système Harmonisé (S.H.) en vigueur et S.H. en préparation
 Tarification à l’importation dans le cadre de la CEMAC
 Précautions de tarification dans le contexte de l’APE
 Gestion des risques liés à la tarification dans le nouveau contexte douanier camerounais

Séminaire 3 : La tarification des marchandises importées dans le nouveau contexte douanier
camerounais

OBJECTIFS : Apprendre aux participants les techniques de détermination de la Valeur
Ajoutée Intérieure (VAI) des marchandises nécessaire à l’obtention de l’agrément d’origine
CEMAC ou CEEAC des produits fabriqués au Cameroun ou dans un Etat de ces espaces
communautaires ainsi que les moyens de corrections et d’optimisation de la VAI.

PUBLIC : Chefs d’entreprises, cadres et agents de transit et  des services de production
d’entreprise, cadres des services juridiques et contentieux d’entreprise, importateurs et
exportateurs, cadres de l’administration publique et des institutions communautaires
d’intégration.

EXTRAIT DU PROGRAMME :

 Outils de détermination et d’optimisation de la VAI dans la CEMAC
 Outils de détermination et d’optimisation de la VAI dans la CEEAC

 Anticipation et gestion des risques liés à la VAI des marchandises

LIEU : KRIBI
DURÉE :3 jours
DATE : 23,24 et 25
Mars 2016
PRIX : 700 000
FCFA

METHODE:
Formation pratique
interactive, Slides,
Vidéo-training, Etudes
des cas, Ateliers,
Evaluation, Support de
séminaire

Séminaire 4 : La Valeur Ajoutée Intérieure des marchandises manufacturées :
Détermination et optimisation des bénéfices liés à l’agrément d’origine CEEAC et CEMAC des produits

Zoll & Legal Business Training Unit / Catalogue des formations 2016 / www.zollegal.com

5

D
O

U
A

N
E

S 
/ 

C
U

ST
O

M
S 

T
R

A
IN

IN
G

LIEU : KRIBI
DURÉE : 3 jours
DATE : 8, 9 et 10
février 2016
PRIX : 500 000 FCFA

METHODE:
Formation pratique
interactive, Slides, Vidéo-
training, Etudes des cas,
Ateliers, Evaluation,
Support de séminaire

OBJECTIFS : Apprendre aux participants les techniques de détermination des positions tarifaires applicables lors du
dédouanement des marchandises et les taux de droits et taxes de douanes les plus appropriés, y compris les taux cumulés.
Anticiper sur les innovations prévues dans le futur  Système Harmonisé dans le contexte de l’APE.

PUBLIC : Chefs d’entreprises, cadres et agents de transit et  des services d’approvisionnement d’entreprise, cadres des
services contentieux d’entreprise, importateurs et exportateurs.

EXTRAIT DU PROGRAMME :
 Système Harmonisé (S.H.) en vigueur et S.H. en préparation
 Tarification à l’importation dans le cadre de la CEMAC
 Précautions de tarification dans le contexte de l’APE
 Gestion des risques liés à la tarification dans le nouveau contexte douanier camerounais

Séminaire 3 : La tarification des marchandises importées dans le nouveau contexte douanier
camerounais

OBJECTIFS : Apprendre aux participants les techniques de détermination de la Valeur
Ajoutée Intérieure (VAI) des marchandises nécessaire à l’obtention de l’agrément d’origine
CEMAC ou CEEAC des produits fabriqués au Cameroun ou dans un Etat de ces espaces
communautaires ainsi que les moyens de corrections et d’optimisation de la VAI.

PUBLIC : Chefs d’entreprises, cadres et agents de transit et  des services de production
d’entreprise, cadres des services juridiques et contentieux d’entreprise, importateurs et
exportateurs, cadres de l’administration publique et des institutions communautaires
d’intégration.

EXTRAIT DU PROGRAMME :

 Outils de détermination et d’optimisation de la VAI dans la CEMAC
 Outils de détermination et d’optimisation de la VAI dans la CEEAC

 Anticipation et gestion des risques liés à la VAI des marchandises

LIEU : KRIBI
DURÉE :3 jours
DATE : 23,24 et 25
Mars 2016
PRIX : 700 000
FCFA

METHODE:
Formation pratique
interactive, Slides,
Vidéo-training, Etudes
des cas, Ateliers,
Evaluation, Support de
séminaire

Séminaire 4 : La Valeur Ajoutée Intérieure des marchandises manufacturées :
Détermination et optimisation des bénéfices liés à l’agrément d’origine CEEAC et CEMAC des produits
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LIEU : KRIBI
DURÉE : 3 jours
DATE : 8, 9 et 10
février 2016
PRIX : 500 000 FCFA

METHODE:
Formation pratique
interactive, Slides, Vidéo-
training, Etudes des cas,
Ateliers, Evaluation,
Support de séminaire

OBJECTIFS : Apprendre aux participants les techniques de détermination des positions tarifaires applicables lors du
dédouanement des marchandises et les taux de droits et taxes de douanes les plus appropriés, y compris les taux cumulés.
Anticiper sur les innovations prévues dans le futur  Système Harmonisé dans le contexte de l’APE.

PUBLIC : Chefs d’entreprises, cadres et agents de transit et  des services d’approvisionnement d’entreprise, cadres des
services contentieux d’entreprise, importateurs et exportateurs.

EXTRAIT DU PROGRAMME :
 Système Harmonisé (S.H.) en vigueur et S.H. en préparation
 Tarification à l’importation dans le cadre de la CEMAC
 Précautions de tarification dans le contexte de l’APE
 Gestion des risques liés à la tarification dans le nouveau contexte douanier camerounais

Séminaire 3 : La tarification des marchandises importées dans le nouveau contexte douanier
camerounais

OBJECTIFS : Apprendre aux participants les techniques de détermination de la Valeur
Ajoutée Intérieure (VAI) des marchandises nécessaire à l’obtention de l’agrément d’origine
CEMAC ou CEEAC des produits fabriqués au Cameroun ou dans un Etat de ces espaces
communautaires ainsi que les moyens de corrections et d’optimisation de la VAI.

PUBLIC : Chefs d’entreprises, cadres et agents de transit et  des services de production
d’entreprise, cadres des services juridiques et contentieux d’entreprise, importateurs et
exportateurs, cadres de l’administration publique et des institutions communautaires
d’intégration.

EXTRAIT DU PROGRAMME :

 Outils de détermination et d’optimisation de la VAI dans la CEMAC
 Outils de détermination et d’optimisation de la VAI dans la CEEAC

 Anticipation et gestion des risques liés à la VAI des marchandises

LIEU : KRIBI
DURÉE :3 jours
DATE : 23,24 et 25
Mars 2016
PRIX : 700 000
FCFA

METHODE:
Formation pratique
interactive, Slides,
Vidéo-training, Etudes
des cas, Ateliers,
Evaluation, Support de
séminaire

Séminaire 4 : La Valeur Ajoutée Intérieure des marchandises manufacturées :
Détermination et optimisation des bénéfices liés à l’agrément d’origine CEEAC et CEMAC des produits
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OBJECTIFS : Vous aider à maitriser les  techniques de constatation et de gestion préventive et curative des fautes et
erreurs portées sur les documents de voyage lors de l’importation de vos marchandises.

PUBLIC : Cadre ou agent de transit d’entreprises, cadres de services d’approvisionnement, importateurs,
exportateurs, juristes  d’entreprise du secteur de la téléphonie, avocats et conseils, commissionnaires en douane
agréés, importateurs et exportateurs, archivistes d’entreprises.

EXTRAIT DU PROGRAMME :

 Techniques de reconnaissance des erreurs et fautes dans les documents des voyages à l’importation  des
marchandises

 de Précautions à prendre faces aux erreurs et fautes de transcription des caractéristiques des marchandises dans
les documents des voyages

 Responsabilités dans la survenance des fautes et erreurs  sur les documents de voyage

 Gestion des risques douaniers y relatifs

LIEU : YAOUNDE
DURÉE :3 jours
DATE : 25,26 et 27
Mai 2016
PRIX : 500 000 FCFA

METHODE:
Formation pratique
interactive, Slides, Vidéo-
training, Etudes des cas,
Ateliers, Evaluation,
Support de séminaire

Séminaire 6 : La gestion des fautes et erreurs portées sur les documents de voyage à l’importation des
marchandises : connaissement, lettre de transport aérien, lettre de voiture, liste de colisage, etc.

LIEU : BANA (LVB)
DATE : 20, 21 et 22
Avril 2016
DUREE : 3 jours
PRIX : 700 000 FCFA

METHODE:
Formation pratique
interactive, Slides, Vidéo-
training, Etudes des cas,
Ateliers, Evaluation,
Support de séminaire

OBJECTIFS : Former les participants à l’élaboration et à l’utilisation d’un manuel des procédures de gestion des
contrôles et contentieux douaniers  spécifiques aux importations  et  exportations des entreprises du secteur de la
téléphonie. Leur fournir les outils d’anti-contrôle et de collaboration défensive, anticipatives et optimale dans la gestion
de toute forme de contrôle et contentieux douanier. Leur donner l’aptitude à effectuer un contradiction efficace et
harmonieuse des allégations des équipes de la douane.

PUBLIC : Chefs  d’entreprises et cadre transit d’entreprises du secteur de la téléphonie, cadres de services
d’approvisionnement, importateurs, exportateurs, juristes  d’entreprise du secteur de la téléphonie, avocats et conseils,
commissionnaire en douane agréés, archivistes d’entreprises, etc.

EXTRAIT DU PROGRAMME :

 Utilité du Manuel de procédures de gestion des contrôles et contentieux douaniers et techniques d’adaptation aux
spécificités de l’entreprise et de ses activités  douanières

 Procédés de montage et de mise à jour
 Technique de gestion efficace face aux différents types d’équipe de contrôle douanier ou de contentieux douanier


Séminaire 5 : Le manuel des procédures de gestion des contrôles et contentieux douaniers
d’entreprises du secteur de la téléphonie : Montage, optimisation, sécurisation, Mise à jour
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OBJECTIFS : Vous aider à maitriser les  techniques de constatation et de gestion préventive et curative des fautes et
erreurs portées sur les documents de voyage lors de l’importation de vos marchandises.

PUBLIC : Cadre ou agent de transit d’entreprises, cadres de services d’approvisionnement, importateurs,
exportateurs, juristes  d’entreprise du secteur de la téléphonie, avocats et conseils, commissionnaires en douane
agréés, importateurs et exportateurs, archivistes d’entreprises.

EXTRAIT DU PROGRAMME :

 Techniques de reconnaissance des erreurs et fautes dans les documents des voyages à l’importation  des
marchandises

 de Précautions à prendre faces aux erreurs et fautes de transcription des caractéristiques des marchandises dans
les documents des voyages

 Responsabilités dans la survenance des fautes et erreurs  sur les documents de voyage

 Gestion des risques douaniers y relatifs

LIEU : YAOUNDE
DURÉE :3 jours
DATE : 25,26 et 27
Mai 2016
PRIX : 500 000 FCFA

METHODE:
Formation pratique
interactive, Slides, Vidéo-
training, Etudes des cas,
Ateliers, Evaluation,
Support de séminaire

Séminaire 6 : La gestion des fautes et erreurs portées sur les documents de voyage à l’importation des
marchandises : connaissement, lettre de transport aérien, lettre de voiture, liste de colisage, etc.

LIEU : BANA (LVB)
DATE : 20, 21 et 22
Avril 2016
DUREE : 3 jours
PRIX : 700 000 FCFA

METHODE:
Formation pratique
interactive, Slides, Vidéo-
training, Etudes des cas,
Ateliers, Evaluation,
Support de séminaire

OBJECTIFS : Former les participants à l’élaboration et à l’utilisation d’un manuel des procédures de gestion des
contrôles et contentieux douaniers  spécifiques aux importations  et  exportations des entreprises du secteur de la
téléphonie. Leur fournir les outils d’anti-contrôle et de collaboration défensive, anticipatives et optimale dans la gestion
de toute forme de contrôle et contentieux douanier. Leur donner l’aptitude à effectuer un contradiction efficace et
harmonieuse des allégations des équipes de la douane.

PUBLIC : Chefs  d’entreprises et cadre transit d’entreprises du secteur de la téléphonie, cadres de services
d’approvisionnement, importateurs, exportateurs, juristes  d’entreprise du secteur de la téléphonie, avocats et conseils,
commissionnaire en douane agréés, archivistes d’entreprises, etc.

EXTRAIT DU PROGRAMME :

 Utilité du Manuel de procédures de gestion des contrôles et contentieux douaniers et techniques d’adaptation aux
spécificités de l’entreprise et de ses activités  douanières

 Procédés de montage et de mise à jour
 Technique de gestion efficace face aux différents types d’équipe de contrôle douanier ou de contentieux douanier


Séminaire 5 : Le manuel des procédures de gestion des contrôles et contentieux douaniers
d’entreprises du secteur de la téléphonie : Montage, optimisation, sécurisation, Mise à jour
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OBJECTIFS : Vous aider à maitriser les  techniques de constatation et de gestion préventive et curative des fautes et
erreurs portées sur les documents de voyage lors de l’importation de vos marchandises.

PUBLIC : Cadre ou agent de transit d’entreprises, cadres de services d’approvisionnement, importateurs,
exportateurs, juristes  d’entreprise du secteur de la téléphonie, avocats et conseils, commissionnaires en douane
agréés, importateurs et exportateurs, archivistes d’entreprises.

EXTRAIT DU PROGRAMME :

 Techniques de reconnaissance des erreurs et fautes dans les documents des voyages à l’importation  des
marchandises

 de Précautions à prendre faces aux erreurs et fautes de transcription des caractéristiques des marchandises dans
les documents des voyages

 Responsabilités dans la survenance des fautes et erreurs  sur les documents de voyage

 Gestion des risques douaniers y relatifs

LIEU : YAOUNDE
DURÉE :3 jours
DATE : 25,26 et 27
Mai 2016
PRIX : 500 000 FCFA

METHODE:
Formation pratique
interactive, Slides, Vidéo-
training, Etudes des cas,
Ateliers, Evaluation,
Support de séminaire

Séminaire 6 : La gestion des fautes et erreurs portées sur les documents de voyage à l’importation des
marchandises : connaissement, lettre de transport aérien, lettre de voiture, liste de colisage, etc.

LIEU : BANA (LVB)
DATE : 20, 21 et 22
Avril 2016
DUREE : 3 jours
PRIX : 700 000 FCFA

METHODE:
Formation pratique
interactive, Slides, Vidéo-
training, Etudes des cas,
Ateliers, Evaluation,
Support de séminaire

OBJECTIFS : Former les participants à l’élaboration et à l’utilisation d’un manuel des procédures de gestion des
contrôles et contentieux douaniers  spécifiques aux importations  et  exportations des entreprises du secteur de la
téléphonie. Leur fournir les outils d’anti-contrôle et de collaboration défensive, anticipatives et optimale dans la gestion
de toute forme de contrôle et contentieux douanier. Leur donner l’aptitude à effectuer un contradiction efficace et
harmonieuse des allégations des équipes de la douane.

PUBLIC : Chefs  d’entreprises et cadre transit d’entreprises du secteur de la téléphonie, cadres de services
d’approvisionnement, importateurs, exportateurs, juristes  d’entreprise du secteur de la téléphonie, avocats et conseils,
commissionnaire en douane agréés, archivistes d’entreprises, etc.

EXTRAIT DU PROGRAMME :

 Utilité du Manuel de procédures de gestion des contrôles et contentieux douaniers et techniques d’adaptation aux
spécificités de l’entreprise et de ses activités  douanières

 Procédés de montage et de mise à jour
 Technique de gestion efficace face aux différents types d’équipe de contrôle douanier ou de contentieux douanier


Séminaire 5 : Le manuel des procédures de gestion des contrôles et contentieux douaniers
d’entreprises du secteur de la téléphonie : Montage, optimisation, sécurisation, Mise à jour
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LIEU : KRIBI
DURÉE :3 jours
DATE : 14, 15 et 16
Septembre 2016
PRIX : 800 000 FCFA

METHODE:
Formation pratique
interactive, Slides, Vidéo-
training, Etudes des cas,
Ateliers, Evaluation,
Support de séminaire

OBJECTIFS : Former aux techniques d’optimisation de l’acquisition des logiciels de l’étranger permettant de se mettre à
l’abri des exigences étonnantes de la Note – Circulaire du 16 avril 2013. Fournir aux participants les moyens de mise en
œuvre et de défense des modes d’acquisition  utilisés ainsi que le traitement douanier qu’ils appellent au regard de la
réglementation en vigueur. Les former aux techniques légales  permettant de réorienter leurs acquisitions non optimales
de logiciels. Les former à la prévention des contentieux douaniers liés à l’acquisition des logiciels par voie électronique.

PUBLIC : Chefs  d’entreprises et cadre transit d’entreprises du secteur de la téléphonie, cadres de services
d’approvisionnement, importateurs, exportateurs, juristes  d’entreprise du secteur de la téléphonie, avocats et conseils,
commissionnaire en douane agréés, archivistes d’entreprises, etc.

EXTRAIT DU PROGRAMME
 Techniques commerciales et douanières nationales et internationales d’acquisition des logiciels de l’étranger
 Méthodes avérées permettant la non-taxation douanière des logiciels acquis de l’étranger par voie électronique
 Moyens d’optimisation a posteriori de l’importation des logiciels sur support et par téléchargement et autres

voies électroniques, notamment de dernières générations
 Techniques d’apurement

 Optimisation de la procédure d’enlèvement
 Gestion des litiges

Séminaire 8 : Comment acquérir efficacement les logiciels de l’étranger dans le contexte de la Note –
Circulaire n° 062/MINFI/DGD du 16 avril 2013 rappelant et précisant les modalités

de dédouanement des logiciels transmis par voie électronique

OBJECTIFS : Fournir aux participants les techniques et méthodes d’optimisation et de sécurisation des
importations et exportations des emballages  ou impliquant l’utilisation  des emballages, quels que soient
leurs natures. Leur donner les outils d’identification des risques douaniers  et de gestion préventive et curative
des litiges portant sur le traitement douanier des emballages.

PUBLIC : Chefs d’entreprises, cadres et agents de transit et  des services d’approvisionnement et de vente
d’entreprises, cadres des services juridiques et du contentieux d’entreprises, importateurs et exportateurs.

EXTRAIT DU PROGRAMME :

 Régime douaniers applicables aux emballages à l’importation et à l’exportation
 Outils d’optimisation douanière de l’utilisation des emballages à l’importation et à l’exportation des

marchandises

 Cas d’emballages spécifiques : conteneurs,  emballages prohibés, etc.


LIEU : KRIBI
DURÉE :3 jours
DATE : 07,08 et 09
Décembre 2016
PRIX : 500 000 FCFA

METHODE:
Formation pratique
interactive, Slides, Vidéo-
training, Etudes des cas,
Ateliers, Evaluation,
Support de séminaire

Séminaire 7: Le traitement douanier des emballages à l’importation et à l’exportation
des marchandises
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LIEU : KRIBI
DURÉE :3 jours
DATE : 14, 15 et 16
Septembre 2016
PRIX : 800 000 FCFA

METHODE:
Formation pratique
interactive, Slides, Vidéo-
training, Etudes des cas,
Ateliers, Evaluation,
Support de séminaire

OBJECTIFS : Former aux techniques d’optimisation de l’acquisition des logiciels de l’étranger permettant de se mettre à
l’abri des exigences étonnantes de la Note – Circulaire du 16 avril 2013. Fournir aux participants les moyens de mise en
œuvre et de défense des modes d’acquisition  utilisés ainsi que le traitement douanier qu’ils appellent au regard de la
réglementation en vigueur. Les former aux techniques légales  permettant de réorienter leurs acquisitions non optimales
de logiciels. Les former à la prévention des contentieux douaniers liés à l’acquisition des logiciels par voie électronique.

PUBLIC : Chefs  d’entreprises et cadre transit d’entreprises du secteur de la téléphonie, cadres de services
d’approvisionnement, importateurs, exportateurs, juristes  d’entreprise du secteur de la téléphonie, avocats et conseils,
commissionnaire en douane agréés, archivistes d’entreprises, etc.

EXTRAIT DU PROGRAMME
 Techniques commerciales et douanières nationales et internationales d’acquisition des logiciels de l’étranger
 Méthodes avérées permettant la non-taxation douanière des logiciels acquis de l’étranger par voie électronique
 Moyens d’optimisation a posteriori de l’importation des logiciels sur support et par téléchargement et autres

voies électroniques, notamment de dernières générations
 Techniques d’apurement

 Optimisation de la procédure d’enlèvement
 Gestion des litiges

Séminaire 8 : Comment acquérir efficacement les logiciels de l’étranger dans le contexte de la Note –
Circulaire n° 062/MINFI/DGD du 16 avril 2013 rappelant et précisant les modalités

de dédouanement des logiciels transmis par voie électronique

OBJECTIFS : Fournir aux participants les techniques et méthodes d’optimisation et de sécurisation des
importations et exportations des emballages  ou impliquant l’utilisation  des emballages, quels que soient
leurs natures. Leur donner les outils d’identification des risques douaniers  et de gestion préventive et curative
des litiges portant sur le traitement douanier des emballages.

PUBLIC : Chefs d’entreprises, cadres et agents de transit et  des services d’approvisionnement et de vente
d’entreprises, cadres des services juridiques et du contentieux d’entreprises, importateurs et exportateurs.

EXTRAIT DU PROGRAMME :

 Régime douaniers applicables aux emballages à l’importation et à l’exportation
 Outils d’optimisation douanière de l’utilisation des emballages à l’importation et à l’exportation des

marchandises

 Cas d’emballages spécifiques : conteneurs,  emballages prohibés, etc.


LIEU : KRIBI
DURÉE :3 jours
DATE : 07,08 et 09
Décembre 2016
PRIX : 500 000 FCFA

METHODE:
Formation pratique
interactive, Slides, Vidéo-
training, Etudes des cas,
Ateliers, Evaluation,
Support de séminaire

Séminaire 7: Le traitement douanier des emballages à l’importation et à l’exportation
des marchandises
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LIEU : KRIBI
DURÉE :3 jours
DATE : 14, 15 et 16
Septembre 2016
PRIX : 800 000 FCFA

METHODE:
Formation pratique
interactive, Slides, Vidéo-
training, Etudes des cas,
Ateliers, Evaluation,
Support de séminaire

OBJECTIFS : Former aux techniques d’optimisation de l’acquisition des logiciels de l’étranger permettant de se mettre à
l’abri des exigences étonnantes de la Note – Circulaire du 16 avril 2013. Fournir aux participants les moyens de mise en
œuvre et de défense des modes d’acquisition  utilisés ainsi que le traitement douanier qu’ils appellent au regard de la
réglementation en vigueur. Les former aux techniques légales  permettant de réorienter leurs acquisitions non optimales
de logiciels. Les former à la prévention des contentieux douaniers liés à l’acquisition des logiciels par voie électronique.

PUBLIC : Chefs  d’entreprises et cadre transit d’entreprises du secteur de la téléphonie, cadres de services
d’approvisionnement, importateurs, exportateurs, juristes  d’entreprise du secteur de la téléphonie, avocats et conseils,
commissionnaire en douane agréés, archivistes d’entreprises, etc.

EXTRAIT DU PROGRAMME
 Techniques commerciales et douanières nationales et internationales d’acquisition des logiciels de l’étranger
 Méthodes avérées permettant la non-taxation douanière des logiciels acquis de l’étranger par voie électronique
 Moyens d’optimisation a posteriori de l’importation des logiciels sur support et par téléchargement et autres

voies électroniques, notamment de dernières générations
 Techniques d’apurement

 Optimisation de la procédure d’enlèvement
 Gestion des litiges

Séminaire 8 : Comment acquérir efficacement les logiciels de l’étranger dans le contexte de la Note –
Circulaire n° 062/MINFI/DGD du 16 avril 2013 rappelant et précisant les modalités

de dédouanement des logiciels transmis par voie électronique

OBJECTIFS : Fournir aux participants les techniques et méthodes d’optimisation et de sécurisation des
importations et exportations des emballages  ou impliquant l’utilisation  des emballages, quels que soient
leurs natures. Leur donner les outils d’identification des risques douaniers  et de gestion préventive et curative
des litiges portant sur le traitement douanier des emballages.

PUBLIC : Chefs d’entreprises, cadres et agents de transit et  des services d’approvisionnement et de vente
d’entreprises, cadres des services juridiques et du contentieux d’entreprises, importateurs et exportateurs.

EXTRAIT DU PROGRAMME :

 Régime douaniers applicables aux emballages à l’importation et à l’exportation
 Outils d’optimisation douanière de l’utilisation des emballages à l’importation et à l’exportation des

marchandises

 Cas d’emballages spécifiques : conteneurs,  emballages prohibés, etc.


LIEU : KRIBI
DURÉE :3 jours
DATE : 07,08 et 09
Décembre 2016
PRIX : 500 000 FCFA

METHODE:
Formation pratique
interactive, Slides, Vidéo-
training, Etudes des cas,
Ateliers, Evaluation,
Support de séminaire

Séminaire 7: Le traitement douanier des emballages à l’importation et à l’exportation
des marchandises
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LIEU : BANA (LVB)
DATE : 23, 24 et 25
novembre 2016
DUREE : 3 jours
PRIX: 700 000 FCFA

METHODE:
Formation pratique
interactive, Slides,
Vidéo-training, Etudes
des cas, Ateliers,
Evaluation, Support
de séminaire

OBJECTIFS : Former les participants à l’élaboration et à l’utilisation d’un manuel des procédures de gestion des contrôles et
contentieux douaniers  spécifiques aux importations  et  exportations des hydrocarbures. Leur fournir les outils d’anti-contrôle
et de collaboration défensive, anticipatives et optimale dans la gestion de toute forme de contrôle et contentieux douanier.
Leur donner l’aptitude à effectuer une contradiction efficace et harmonieuse des allégations des équipes de la douane.

PUBLIC : Chefs  d’entreprises et cadres transit et de services d’approvisionnement d’entreprises du secteur pétrolier amont et
aval, importateurs, exportateurs, juristes  d’entreprise du secteur pétrolier, avocats et conseils, commissionnaire en douane
agréés, archivistes d’entreprises, etc.

EXTRAIT DU PROGRAMME :
 Utilité du Manuel de procédures de gestion des contrôles et contentieux douaniers et techniques d’adaptation aux

spécificités de l’entreprise et de ses activités  douanières
 Procédés de montage et de mise à jour
 Technique de gestion efficace face aux différents types d’équipe de contrôle douanier ou de contentieux douanier

Séminaire 10 : Le manuel des procédures de gestion des contrôles et contentieux douaniers
d’entreprises du secteur pétrolier : Montage, optimisation, sécurisation, Mise à jour

OBJECTIFS : Former les participants aux techniques  et procédures permettant la maitrise des risques
douaniers d’importation et d’exportation  des marchandises dangereuses. Les aider à acquérir les outils de
gestion préventive et curative  de ces risques, quel que soit le moyen de transport utilisé, ceci à tous les
stades de la chaine logistique.

PUBLIC : Chefs d’entreprises, cadre ou agent de transit d’entreprises, importateurs, exportateurs, avocats
et conseils, Commissionnaires en douane agréés, Acconiers, Responsables logistiques, personnel de
l’autorité portuaire, etc.

EXTRAIT DU PROGRAMME :
 Contenu de la notion de marchandises dangereuses et typologie
 exigences sécuritaires particulières
 Procédures optimales de dédouanement des produits dangereuses
 Techniques et procédures de suivi, sécurisation  du traitement douanier des produits dangereux

LIEU : KRIBI
DURÉE : 3 jours
DATE : 2, 3 et 4
novembre 2016
PRIX: 500 000 FCFA

METHODE:
Formation pratique
interactive, Slides,
Vidéo-training,
Etudes des cas,
Ateliers, Evaluation,
Support de séminaire

Séminaire 9 : L’importation et l’exportation des produits dangereux
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LIEU : BANA (LVB)
DATE : 23, 24 et 25
novembre 2016
DUREE : 3 jours
PRIX: 700 000 FCFA

METHODE:
Formation pratique
interactive, Slides,
Vidéo-training, Etudes
des cas, Ateliers,
Evaluation, Support
de séminaire

OBJECTIFS : Former les participants à l’élaboration et à l’utilisation d’un manuel des procédures de gestion des contrôles et
contentieux douaniers  spécifiques aux importations  et  exportations des hydrocarbures. Leur fournir les outils d’anti-contrôle
et de collaboration défensive, anticipatives et optimale dans la gestion de toute forme de contrôle et contentieux douanier.
Leur donner l’aptitude à effectuer une contradiction efficace et harmonieuse des allégations des équipes de la douane.

PUBLIC : Chefs  d’entreprises et cadres transit et de services d’approvisionnement d’entreprises du secteur pétrolier amont et
aval, importateurs, exportateurs, juristes  d’entreprise du secteur pétrolier, avocats et conseils, commissionnaire en douane
agréés, archivistes d’entreprises, etc.

EXTRAIT DU PROGRAMME :
 Utilité du Manuel de procédures de gestion des contrôles et contentieux douaniers et techniques d’adaptation aux

spécificités de l’entreprise et de ses activités  douanières
 Procédés de montage et de mise à jour
 Technique de gestion efficace face aux différents types d’équipe de contrôle douanier ou de contentieux douanier

Séminaire 10 : Le manuel des procédures de gestion des contrôles et contentieux douaniers
d’entreprises du secteur pétrolier : Montage, optimisation, sécurisation, Mise à jour

OBJECTIFS : Former les participants aux techniques  et procédures permettant la maitrise des risques
douaniers d’importation et d’exportation  des marchandises dangereuses. Les aider à acquérir les outils de
gestion préventive et curative  de ces risques, quel que soit le moyen de transport utilisé, ceci à tous les
stades de la chaine logistique.

PUBLIC : Chefs d’entreprises, cadre ou agent de transit d’entreprises, importateurs, exportateurs, avocats
et conseils, Commissionnaires en douane agréés, Acconiers, Responsables logistiques, personnel de
l’autorité portuaire, etc.

EXTRAIT DU PROGRAMME :
 Contenu de la notion de marchandises dangereuses et typologie
 exigences sécuritaires particulières
 Procédures optimales de dédouanement des produits dangereuses
 Techniques et procédures de suivi, sécurisation  du traitement douanier des produits dangereux

LIEU : KRIBI
DURÉE : 3 jours
DATE : 2, 3 et 4
novembre 2016
PRIX: 500 000 FCFA

METHODE:
Formation pratique
interactive, Slides,
Vidéo-training,
Etudes des cas,
Ateliers, Evaluation,
Support de séminaire

Séminaire 9 : L’importation et l’exportation des produits dangereux

Zoll & Legal Business Training Unit / Catalogue des formations 2016 / www.zollegal.com

8

D
O

U
A

N
E

S 
/ 

C
U

ST
O

M
S 

T
R

A
IN

IN
G

LIEU : BANA (LVB)
DATE : 23, 24 et 25
novembre 2016
DUREE : 3 jours
PRIX: 700 000 FCFA

METHODE:
Formation pratique
interactive, Slides,
Vidéo-training, Etudes
des cas, Ateliers,
Evaluation, Support
de séminaire

OBJECTIFS : Former les participants à l’élaboration et à l’utilisation d’un manuel des procédures de gestion des contrôles et
contentieux douaniers  spécifiques aux importations  et  exportations des hydrocarbures. Leur fournir les outils d’anti-contrôle
et de collaboration défensive, anticipatives et optimale dans la gestion de toute forme de contrôle et contentieux douanier.
Leur donner l’aptitude à effectuer une contradiction efficace et harmonieuse des allégations des équipes de la douane.

PUBLIC : Chefs  d’entreprises et cadres transit et de services d’approvisionnement d’entreprises du secteur pétrolier amont et
aval, importateurs, exportateurs, juristes  d’entreprise du secteur pétrolier, avocats et conseils, commissionnaire en douane
agréés, archivistes d’entreprises, etc.

EXTRAIT DU PROGRAMME :
 Utilité du Manuel de procédures de gestion des contrôles et contentieux douaniers et techniques d’adaptation aux

spécificités de l’entreprise et de ses activités  douanières
 Procédés de montage et de mise à jour
 Technique de gestion efficace face aux différents types d’équipe de contrôle douanier ou de contentieux douanier

Séminaire 10 : Le manuel des procédures de gestion des contrôles et contentieux douaniers
d’entreprises du secteur pétrolier : Montage, optimisation, sécurisation, Mise à jour

OBJECTIFS : Former les participants aux techniques  et procédures permettant la maitrise des risques
douaniers d’importation et d’exportation  des marchandises dangereuses. Les aider à acquérir les outils de
gestion préventive et curative  de ces risques, quel que soit le moyen de transport utilisé, ceci à tous les
stades de la chaine logistique.

PUBLIC : Chefs d’entreprises, cadre ou agent de transit d’entreprises, importateurs, exportateurs, avocats
et conseils, Commissionnaires en douane agréés, Acconiers, Responsables logistiques, personnel de
l’autorité portuaire, etc.

EXTRAIT DU PROGRAMME :
 Contenu de la notion de marchandises dangereuses et typologie
 exigences sécuritaires particulières
 Procédures optimales de dédouanement des produits dangereuses
 Techniques et procédures de suivi, sécurisation  du traitement douanier des produits dangereux

LIEU : KRIBI
DURÉE : 3 jours
DATE : 2, 3 et 4
novembre 2016
PRIX: 500 000 FCFA

METHODE:
Formation pratique
interactive, Slides,
Vidéo-training,
Etudes des cas,
Ateliers, Evaluation,
Support de séminaire

Séminaire 9 : L’importation et l’exportation des produits dangereux



Zoll & Legal Business Training Unit / Catalogue des formations 2016 / www.zollegal.com

9

C
h

a
n

g
e

s 
e

t
 in

v
e

st
is

se
m

e
n

t
s

Changes / investissements/SUPPLY CHAIN MANAGEMENT

LIEU : PETPENOUN (Domaine-Cameroun) DURÉE : 3 jours

DATE : 06, 07 et 08 avril 2016 PRIX : 700 000 FCFA

METHODE:
Formation pratique interactive, Slides, Vidéo-training, Etudes des cas,
Ateliers, Evaluation, Support de séminaire

OBJECTIFS : Aider les participants à cerner les spécificités des obligations
douanières et des changes applicables aux relations financières avec l’étranger et
aux importations et exportations effectuées par les entreprises bénéficiant des
concessions avec l’Etat en matière de domiciliation. Les former à l’optimisation, à
la sécurisation et à l’aptitude à défendre les intérêts de ces entreprises sur toutes les
questions directes ou incidentes liées à la domiciliation bancaire de ces opérations.

PUBLIC : Chefs d’entreprises, cadres et personnels d’entreprises bénéficiaires de
concessions étatiques, investisseurs, cadres de banque et de transit d’entreprises,
importateurs, exportateurs, avocats et conseils, commissionnaires en douane agréés,
etc.

EXTRAIT DU PROGRAMME :

 Obligations des entreprises concessionnaires de l’Etat en matière de domiciliation
d’importation et d’exportation

 Régime des avantages douaniers et des changes prévus pour les entreprises
concessionnaires

 Problèmes posés par la domiciliation  des opérations internationales de ces entreprises
 Techniques d’optimisation et d’évitement des infractions douanières et de changes des

entreprises bénéficiant des concessions étatiques
 Gestion du contentieux

Séminaire 2 : Les obligations douanières des entreprises
concessionnaires de l’Etat en matière de domiciliation

des opérations du commerce extérieur

LIEU : DOUALA DURÉE :3 jours
DATE : 11, 12 et 13 Mai 2016 PRIX : 600 000 FCFA

METHODE:
Formation pratique interactive, Slides, Vidéo-training, Etudes des cas,
Ateliers, Evaluation, Support de séminaire

OBJECTIFS : Fournir aux participants  les techniques  d’application de
l’obligation de domiciliation des opérations commerciales internationales ainsi
que les moyens d’évitement des infractions à la réglementation des changes et
à la réglementation douanière y relatives.

PUBLIC : Chefs d’entreprises, cadres et agents de transit et  des services
d’approvisionnement d’entreprises importatrices et exportatrice, cadres de
banques et d’établissements financiers, cadres des services juridiques et
contentieux d’entreprises, importateurs et exportateurs, organismes nationaux
et internationaux intervenant dans les opérations commerciales internationales

EXTRAIT DU PROGRAMME :

 Régime de la domiciliation des importations et exportations
 Régime des dérogations aux obligations de domiciliations
 Moyens d’apurement normaux et exceptionnels de la  domiciliation des

importations et des exportations
 Obligations  et responsabilités de la banque domiciliataire
 Gestion préventive et curative des incidents et redressements

Séminaire 1 : La domiciliation des marchandises à
l’importation et à l’exportation: régime, dérogations,

incidences
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Changes / investissements/SUPPLY CHAIN MANAGEMENT

LIEU : PETPENOUN (Domaine-Cameroun) DURÉE : 3 jours

DATE : 06, 07 et 08 avril 2016 PRIX : 700 000 FCFA

METHODE:
Formation pratique interactive, Slides, Vidéo-training, Etudes des cas,
Ateliers, Evaluation, Support de séminaire

OBJECTIFS : Aider les participants à cerner les spécificités des obligations
douanières et des changes applicables aux relations financières avec l’étranger et
aux importations et exportations effectuées par les entreprises bénéficiant des
concessions avec l’Etat en matière de domiciliation. Les former à l’optimisation, à
la sécurisation et à l’aptitude à défendre les intérêts de ces entreprises sur toutes les
questions directes ou incidentes liées à la domiciliation bancaire de ces opérations.

PUBLIC : Chefs d’entreprises, cadres et personnels d’entreprises bénéficiaires de
concessions étatiques, investisseurs, cadres de banque et de transit d’entreprises,
importateurs, exportateurs, avocats et conseils, commissionnaires en douane agréés,
etc.

EXTRAIT DU PROGRAMME :

 Obligations des entreprises concessionnaires de l’Etat en matière de domiciliation
d’importation et d’exportation

 Régime des avantages douaniers et des changes prévus pour les entreprises
concessionnaires

 Problèmes posés par la domiciliation  des opérations internationales de ces entreprises
 Techniques d’optimisation et d’évitement des infractions douanières et de changes des

entreprises bénéficiant des concessions étatiques
 Gestion du contentieux

Séminaire 2 : Les obligations douanières des entreprises
concessionnaires de l’Etat en matière de domiciliation

des opérations du commerce extérieur

LIEU : DOUALA DURÉE :3 jours
DATE : 11, 12 et 13 Mai 2016 PRIX : 600 000 FCFA

METHODE:
Formation pratique interactive, Slides, Vidéo-training, Etudes des cas,
Ateliers, Evaluation, Support de séminaire

OBJECTIFS : Fournir aux participants  les techniques  d’application de
l’obligation de domiciliation des opérations commerciales internationales ainsi
que les moyens d’évitement des infractions à la réglementation des changes et
à la réglementation douanière y relatives.

PUBLIC : Chefs d’entreprises, cadres et agents de transit et  des services
d’approvisionnement d’entreprises importatrices et exportatrice, cadres de
banques et d’établissements financiers, cadres des services juridiques et
contentieux d’entreprises, importateurs et exportateurs, organismes nationaux
et internationaux intervenant dans les opérations commerciales internationales

EXTRAIT DU PROGRAMME :

 Régime de la domiciliation des importations et exportations
 Régime des dérogations aux obligations de domiciliations
 Moyens d’apurement normaux et exceptionnels de la  domiciliation des

importations et des exportations
 Obligations  et responsabilités de la banque domiciliataire
 Gestion préventive et curative des incidents et redressements

Séminaire 1 : La domiciliation des marchandises à
l’importation et à l’exportation: régime, dérogations,

incidences
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Changes / investissements/SUPPLY CHAIN MANAGEMENT

LIEU : PETPENOUN (Domaine-Cameroun) DURÉE : 3 jours

DATE : 06, 07 et 08 avril 2016 PRIX : 700 000 FCFA

METHODE:
Formation pratique interactive, Slides, Vidéo-training, Etudes des cas,
Ateliers, Evaluation, Support de séminaire

OBJECTIFS : Aider les participants à cerner les spécificités des obligations
douanières et des changes applicables aux relations financières avec l’étranger et
aux importations et exportations effectuées par les entreprises bénéficiant des
concessions avec l’Etat en matière de domiciliation. Les former à l’optimisation, à
la sécurisation et à l’aptitude à défendre les intérêts de ces entreprises sur toutes les
questions directes ou incidentes liées à la domiciliation bancaire de ces opérations.

PUBLIC : Chefs d’entreprises, cadres et personnels d’entreprises bénéficiaires de
concessions étatiques, investisseurs, cadres de banque et de transit d’entreprises,
importateurs, exportateurs, avocats et conseils, commissionnaires en douane agréés,
etc.

EXTRAIT DU PROGRAMME :

 Obligations des entreprises concessionnaires de l’Etat en matière de domiciliation
d’importation et d’exportation

 Régime des avantages douaniers et des changes prévus pour les entreprises
concessionnaires

 Problèmes posés par la domiciliation  des opérations internationales de ces entreprises
 Techniques d’optimisation et d’évitement des infractions douanières et de changes des

entreprises bénéficiant des concessions étatiques
 Gestion du contentieux

Séminaire 2 : Les obligations douanières des entreprises
concessionnaires de l’Etat en matière de domiciliation

des opérations du commerce extérieur

LIEU : DOUALA DURÉE :3 jours
DATE : 11, 12 et 13 Mai 2016 PRIX : 600 000 FCFA

METHODE:
Formation pratique interactive, Slides, Vidéo-training, Etudes des cas,
Ateliers, Evaluation, Support de séminaire

OBJECTIFS : Fournir aux participants  les techniques  d’application de
l’obligation de domiciliation des opérations commerciales internationales ainsi
que les moyens d’évitement des infractions à la réglementation des changes et
à la réglementation douanière y relatives.

PUBLIC : Chefs d’entreprises, cadres et agents de transit et  des services
d’approvisionnement d’entreprises importatrices et exportatrice, cadres de
banques et d’établissements financiers, cadres des services juridiques et
contentieux d’entreprises, importateurs et exportateurs, organismes nationaux
et internationaux intervenant dans les opérations commerciales internationales

EXTRAIT DU PROGRAMME :

 Régime de la domiciliation des importations et exportations
 Régime des dérogations aux obligations de domiciliations
 Moyens d’apurement normaux et exceptionnels de la  domiciliation des

importations et des exportations
 Obligations  et responsabilités de la banque domiciliataire
 Gestion préventive et curative des incidents et redressements

Séminaire 1 : La domiciliation des marchandises à
l’importation et à l’exportation: régime, dérogations,

incidences
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LIEU : EDEA DURÉE : 3 jours
DATE : 22, 23 et  24 juin 2016 PRIX : 500 000 FCFA

METHODE:
Formation pratique interactive, Slides, Vidéo-training, Etudes
des cas, Ateliers, Evaluation, Support de séminaire

OBJECTIFS :

Former les participants à l’accomplissement des formalités exigées par
la réglementation des changes pour les investissements de plus de 100
millions de francs CFA. Leurs apporter les techniques d’évitement des
infractions y relatives ainsi que les moyens de correction de leurs
manquements dans la mise en œuvre de ces investissements.

PUBLIC :

Investisseurs particuliers et institutionnels,  organisations patronales,
institutions bancaires et financières, cadres et chefs d’entreprises,
conseils, avocats, consultants.

EXTRAIT DU PROGRAMME :

 Réglementation des changes en vigueur
 Formalités requises à 100 millions de FCFA

 Outils juridiques d’optimisation et de sécurisation des
investissements  de plus de 100 millions FCFA au Cameroun

 Techniques d’ajustement et de régularisation

Séminaire 3 : Les investissements de plus de 100
millions de FCFA (152 450 €) au Cameroun :
formalisme obligatoires, moyens d’optimisation et de sécurisation

LIEU : BANA (LVB – Cameroun) DURÉE : 3 jours
DATE : 12, 13 et14 Octobre 2016 PRIX : 700 000 FCFA

METHODE:
Formation pratique interactive, Slides, Vidéo-training, Etudes des cas, Ateliers,
Evaluation, Support de séminaire

OBJECTIFS :
Transmettre aux participants les règles et techniques d’emprunt et de prêt à l’étranger et leurs
remboursements, les outils qui permettent d’éviter les infractions à la réglementation des
changes y relatives. Les aider à adopter une définition efficace et régulière des cadres contractuel
et réglementaire de ces opérations ainsi que des conditions de leur remboursements; ceci en
considération de la pratique des redressements et des sanctions ayant cours en cette matière.

PUBLIC :
Investisseurs particuliers et institutionnels,  organisations patronales, institutions bancaires et
financières, cadres et chefs d’entreprises, conseils, avocats.

EXTRAIT DU PROGRAMME :
 Formalités prescrites dans le cadre d’opérations d’emprunts et de prêts à l’étranger,

ainsi que de leurs remboursements

 Typologies théorique et pratique des infractions de la réglementation des changes
portant sur les emprunts et de prêt à l’étranger et leurs remboursements

 Techniques d’évitement des infractions y afférentes
 Techniques de gestion efficace des contrôles et contentieux y relatifs

Séminaire 4 : Les emprunts et prêts à l’étranger et leurs
remboursements : procédures, formalisme obligatoires,

techniques d’évitement des risques, gestion des contrôles et contentieux
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LIEU : EDEA DURÉE : 3 jours
DATE : 22, 23 et  24 juin 2016 PRIX : 500 000 FCFA

METHODE:
Formation pratique interactive, Slides, Vidéo-training, Etudes
des cas, Ateliers, Evaluation, Support de séminaire
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infractions y relatives ainsi que les moyens de correction de leurs
manquements dans la mise en œuvre de ces investissements.
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conseils, avocats, consultants.
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LIEU : KRIBI DURÉE : 3 jours DATE : 15, 16 et 17 juin 2016 PRIX : 700 000 FCFA
METHODE:

Formation pratique interactive, Slides, Vidéo-training, Etudes des cas, Ateliers, Evaluation, Support de
séminaire

OBJECTIFS : Permettre aux participants d’avoir une vision globale des enjeux et risques d’une opération triangulaire.
Leur fournir les outils permettant une appréhension efficace des incidences de ce type d’opérations d’un point de vue
douanier, des changes, logistique, contractuel et documentaire. Les former à la mise en place des procédures d’optimisation
de ces opérations tant du point de vue bancaire, financier, juridique, que douanier, à l’importation.
PUBLIC : Chefs d’entreprises, cadres de banques et d’établissements financiers, cadres des services juridiques et
contentieux d’entreprises  importatrices et exportatrices, importateurs et exportateurs, organismes nationaux et
internationaux.

EXTRAIT DU PROGRAMME :
 Typologie, enjeux et risques des opérations triangulaires
 Outils de gestion des opérations multiparties (intra et extra communautaires) : côté importateur, côté banquier et

assureur
 Difficultés triangulaires et moyens de gestion des risques et des pesanteurs de la pratique

Séminaire 6 : La gestion bancaire des opérations triangulaires du commerce international : cas des
importations effectuées par des entités camerounaises

LIEU : DOUALA DURÉE : 3 jours DATE : 19, 20 et 21 octobre 2016 PRIX : 700 000 F
METHODE:

Formation pratique interactive, Slides, Vidéo-training, Etudes des cas, Ateliers, Evaluation, Support de
séminaire
oya Nkamga

OBJECTIFS : Apporter aux participants les  techniques d’optimisation et de gestion sécurisée des comptes
intérieurs en devises, de comptes de non résidents et des comptes étrangers en devise et en franc CFA.
PUBLIC : Chefs d’entreprises, cadres de banques et d’établissements financiers, investisseurs, cadres des services
juridiques et contentieux d’entreprise, importateurs et exportateurs, organismes nationaux et internationaux.

EXTRAIT DU PROGRAMME :
 Régime des comptes intérieurs en devises, de comptes de non résidents et des comptes étrangers en devise et

en franc
 Gestion préventive et curative des risques de changes liés aux opérations de crédit et de débit des comptes

intérieurs en devises, de comptes de non résidents et des comptes étrangers en devise et en franc CFA.

Séminaire 5 : La gestion optimale des comptes intérieurs en devises, de comptes de non
résidents et des comptes étrangers en devise et en franc CFA
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LIEU : LIMBE
DURÉE: 3 Jours
DATE : 2, 3 et 4
Mars 2016
PRIX:700 000FCFA

METHODE:
Formation pratique
interactive, Slides,
Vidéo-training,
Etudes des cas,
Ateliers, Evaluation,
Support de séminaire

OBJECTIFS : Former les participants aux règles et procédures d’importation et d’exportation
des devises sous toutes leurs formes : billets de banque, traveller’s cheques, chèques bancaires
ou postaux, lettres de crédit, cartes de crédit ainsi que tout moyen de paiement libellé en
devises. Leur donner les outils permettant en pratique d’éviter les infractions douanières et de
la réglementation des  changes en vigueur et, d’optimiser leurs opérations qu’ils soient
banquiers, ou importateur  exportateur.

PUBLIC : Chef et cadres d’entreprises de banques, d’établissements financiers, de bureaux de
changes et de sociétés d’intermédiation en matière de transfert de fonds, avocats, conseils,
Cadre  d’entreprise importatrices et exportatrices.

EXTRAIT DU PROGRAMME :

 Procédures douanières et des changes
 Techniques d’optimisation et de sécurisation à l’import et à l’export
 Techniques de régularisations
 Gestion des contrôles et du contentieux

Séminaire 7 : L’importation et l’exportation des devises

OBJECTIFS : Former à la maitrise des risques d’investissements étrangers au Cameroun, spécifiques à son
domaine d’activités. Fournir les outils avérés de gestion préventive et curative  de ces risques par les banquiers, les
assureurs et les investisseurs locaux en harmonie avec le notre contexte réglementaire national et communautaire.

PUBLIC : Chefs et cadres d’entreprises de banques, d’établissements financiers et de sociétés d’intermédiation en
matière de transfert de fonds, avocats, conseils, Cadre  d’entreprise importatrices et exportatrices, cadres des
services juridiques et du contentieux d’entreprises, importateurs et exportateurs.

EXTRAIT DU PROGRAMME :
 Risques d’investissements étrangers au Cameroun pour les investisseurs (locaux et étrangers)
 Risques d’investissements étrangers au Cameroun pour les banquiers et assureurs

 Techniques de gestion préventive et curative  de ces risques par les banquiers, les assureurs et les
investisseurs locaux

LIEU : KRIBI
DURÉE :3 jours
DATE : 16, 17 et 18
mars 2016
PRIX: 500 000 FCFA

METHODE:
Formation pratique
interactive, Slides,
Vidéo-training, Etudes
des cas, Ateliers,
Evaluation, Support de
séminaire

Séminaire 8 : Les risques d’investissements étrangers au Cameroun pour les
Banquiers, Assureurs et les Investisseurs locaux

l’exportation des marchandises
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OBJECTIFS : Former à la maitrise des techniques de gestion et de sécurité du transport des lubrifiants et gaz :
règles du management de la chaine logistique et du transport, règles légales, douanières, HSQ, qualité, sélectivité
et analyse des risques, etc. pour vous donner un temps d'avance au regard des nouveaux défis qui s’imposent en
matière de gestion et de sécurité du transport des lubrifiants et gaz.

PUBLIC : Chefs  d’entreprises et cadres transit et de services d’approvisionnement d’entreprises du secteur
pétrolier, importateurs, exportateurs, juristes d’entreprise du secteur pétrolier, avocats et conseils,
commissionnaire en douane agréés, archivistes d’entreprises, etc.

EXTRAIT DU PROGRAMME :

 Outils de gestion optimale du transport des lubrifiants et gaz dans le contexte du Cameroun et de la
CEMAC

 Techniques de sécurisation du transport des lubrifiants et du gaz dans le contexte du Cameroun et de la
CEMAC

 Méthodes et techniques utiles à la sécurité de l’approvisionnement, la distribution et l’exportation des
lubrifiants et du gaz
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LIEU : KRIBI
DURÉE :3 jours
DATE : 20,21 et 22
juillet 2016
PRIX: 700 000 FCFA

METHODE:
Formation pratique
interactive, Slides,
Vidéo-training, Etudes
des cas, Ateliers,
Evaluation, Support de
séminaire

Séminaire 9 : Gestion et sécurité du transport des Lubrifiants et Gaz
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LIEU : KRIBI
DURÉE : 3 jours
DATE : 06,07 et 08
juillet 2016
PRIX : 1 000 000 FCFA

RESPONSABLES
Consultants de Zoll & Legal

sous la coordination de
Dr. Beauclair NJOYA

NKAMGA

OBJECTIFS :
Vous donner les outils permettant une rédaction efficace des contrats d’affaire (nationaux et
internationaux) ainsi qu’une revue de régularité de ces contrats et de leurs avenants.

PUBLIC :
Cadre ou agent de maitrise d’entreprise, chef d’entreprise, avocats, conseils, Consultants,
Secrétaire et responsable,  administratif et des moyens généraux d’entreprises, juriste
d’entreprise, notaire, etc., ayant une vision optimale de la gestion de votre structure ou
envisageant de devenir  spécialiste en secrétariat juridique des contrats.

EXTRAIT DU PROGRAMME :

 Les techniques de rédaction des contrats d’affaires
 revue des contrats d’affaire nationaux et internationaux

Séminaire 2 : Secrétariat juridique des contrats d’affaires

LIEU : DOUALA
DURÉE : 3 Jours  plus
un suivi d’une semaine
DATE : 13, 14 et 15
Janvier 2016
PRIX: 1 000 000 FCFA

RESPONSABLES :
Consultants de Zoll &

Legal sous la coordination
de    Dr. Beauclair NJOYA

NKAMGA

OBJECTIFS : Vous rendre aptes à :
- accomplir toutes les formalités de constitution des sociétés commerciales : SA, SAS, SARL, SNC, SCV ;
- assurer la bonne tenue de toute forme d’assemblée de société (ordinaire, extraordinaire, mixte) et de réunions de conseil
d’administration, à déceler et éviter les risques d’infraction y relatives et, le cas échéant, savoir comment les prévenir ou les
solutionner ;
- optimiser et sécuriser la gestion des sociétés commerciales

PUBLIC : Chef d’entreprise, avocats, conseils, consultant, Cadre ou agent de maitrise d’entreprise, secrétaire et responsable
administratif et des moyens généraux d’entreprises, juriste d’entreprise, notaires, etc., ayant une vision optimale de la gestion de
votre structure ou envisageant de devenir  spécialiste en secrétariat juridique des sociétés commerciales.

EXTRAIT DU PROGRAMME :

 Techniques de constitution des sociétés commerciales
 Techniques de convocation, de tenue et de contrôle  des instances de décision, de gestion et de contrôle des sociétés

commerciales
 Techniques d’optimisation et de sécurisation des actes pris par les organes sociaux

Séminaire 1 : Secrétariat juridique des Sociétés Commerciales
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LIEU :DOUALA
DURÉE : 3 Jours
DATE : 14, 15 et 16 décembre
2016
PRIX : 500 000 FCFA

METHODE:
Formation pratique interactive,
Slides, Vidéo-training, Etudes
des cas, Ateliers, Evaluation,
Support de séminaire

OBJECTIFS : Former sur les techniques de gestion des droits d’accises. Aider à la maîtrise des moyens d’optimisation et
de sécurisation des importations soumises aux droits d’accises.

PUBLIC : Chefs d’entreprises, cadres et agents de transit et  des services d’approvisionnement et d’exportation
d’entreprise, cadres des services juridiques et contentieux d’entreprise, importateurs et exportateurs, services fiscaux
d’entreprise.

EXTRAIT PROGRAMME :

 Bases juridiques relatives au droit d’accises
 champ d’application, bases de calcul, processus d’imposition et de liquidation du droit d’accises, etc.
 le droit d’accises sur les boissons alcoolisées et le tabac
 actualité relative aux implications de la Loi de Finances pour 2015
 Les implications de la Loi de Finances pour 2016 en matière de droit d’accises

Séminaire 3 : La gestion des droits d’accises.

LIEU : DOUALA
DURÉE : 3 jours
DATE : 28, 29 et 30
Septembre 2016
PRIX: 500 000 FCFA

METHODE:
Formation pratique
interactive, Slides,
Vidéo-training, Etudes
des cas, Ateliers,
Evaluation, Support de
séminaire

OBJECTIFS : Former les participants à la maitrise du régime de la TVA à l’importation dans les
espaces CEMAC et CEEAC. Donner aux participants les outils de gestion  efficace de la TVA à
l’importation des marchandises dans ces espaces.

PUBLIC : Chefs d’entreprises, cadres et agents de transit, DAF d’entreprises, cadres des services
juridiques et contentieux d’entreprise, importateurs et exportateurs.

EXTRAIT DU PROGRAMME :

 Modalités d’application de la TVA à l’importation dans la CEMAC et la CEEAC
 Opérations exonérées à l’importation dans la CEMAC et la CEEAC
 Base d’imposition et taux de TVA applicable en la matière
 Risques et infractions à éviter

Séminaire 4 : La TVA à l’importation dans la CEMAC et  dans la CEEAC.
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Formations en Afrique de l’ouest
Responsables pédagogiques:

 Dr. Beauclair Njoya Nkamga : Ph.D. es Droit des Affaires, Expertise  en Douane et
Changes, Member of  INCU (MINCU), Associé - Gérant du Cabinet Zoll & Legal

 Colonel Samuel Kahouesso OHIN, Inspecteur des Douanes à la retraite – Consultant

DOUANES /CHANGES / DROIT DES
AFFAIRES /DROIT COMMUNAUTAIRE/OIL

& GAS TRAINING

1. Les exigences douanières en matière de circulation
internationale des marchandises

2. La transaction douanière : exigences légales, techniques
et procédure

3. Comprendre les textes communautaires de l’UEMOA en
matière d'aval pétrolier

4. Le secrétariat juridique des sociétés commerciales dans
l'espace UEMOA : constitution de sociétés,  tenues des
assemblées générales, conseils d’administration et
organes de gestion, etc.

5. La loi anti-blanchiment de capitaux dans l'espace
UEMOA: Importance et mise en œuvre

6. Les contrats de distribution des produits pétroliers :
obligations des cocontractants et gestion des relations

LIEU : COTONOU (BENIN) DURÉE : 3 Jours DATE : 18, 19 et 20 Mai 2016
PRIX : 700 000 F CFA
METHODE: Formation pratique interactive, Slides, Vidéo-training, Etudes des cas,
Ateliers, Evaluation, Support de séminaire

OBJECTIFS :
Former les participants sur les exigences de la réglementation douanière  en matière de
circulation internationale des marchandises. Les familiariser aux techniques d’anticipation et de
facilitation des contrôles en vue de gain de temps, ainsi qu’aux moyens d’évitement des
infractions douanières. Leur fournir les outils de gestion efficace des contrôles et contentieux
douaniers préjudiciables à la trésorerie et à l'image de l'entreprise.

PUBLIC :
Chefs d’entreprises, cadres et Agents de transit et de services d’approvisionnement, Agents de
douanes, cadres des ministères du commerce intérieur et extérieur; cadres des compagnies de
navigation; personnel de police des ports et aéroport, importateurs et exportateurs, personnels des
organisations patronales et des chambres consulaires.

EXTRAIT DU PROGRAMME :
- Le régime de la circulation internationale des marchandises  dans le contexte de
l’UEMOA/CEDEAO
- Régimes douaniers applicables
- Exigences légales en vigueur  (nationales et communautaires)
- Risques douaniers et juridiques de la circulation des marchandises à l’importation et à
l’exportation
- Gestion des contrôles et du contentieux douanier y relatifs

Séminaire 1 : Les exigences douanières en matière de
circulation internationale des marchandises
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Formations en Afrique de l’ouest
Responsables pédagogiques:

 Dr. Beauclair Njoya Nkamga : Ph.D. es Droit des Affaires, Expertise  en Douane et
Changes, Member of  INCU (MINCU), Associé - Gérant du Cabinet Zoll & Legal

 Colonel Samuel Kahouesso OHIN, Inspecteur des Douanes à la retraite – Consultant

DOUANES /CHANGES / DROIT DES
AFFAIRES /DROIT COMMUNAUTAIRE/OIL

& GAS TRAINING

1. Les exigences douanières en matière de circulation
internationale des marchandises

2. La transaction douanière : exigences légales, techniques
et procédure

3. Comprendre les textes communautaires de l’UEMOA en
matière d'aval pétrolier

4. Le secrétariat juridique des sociétés commerciales dans
l'espace UEMOA : constitution de sociétés,  tenues des
assemblées générales, conseils d’administration et
organes de gestion, etc.

5. La loi anti-blanchiment de capitaux dans l'espace
UEMOA: Importance et mise en œuvre

6. Les contrats de distribution des produits pétroliers :
obligations des cocontractants et gestion des relations

LIEU : COTONOU (BENIN) DURÉE : 3 Jours DATE : 18, 19 et 20 Mai 2016
PRIX : 700 000 F CFA
METHODE: Formation pratique interactive, Slides, Vidéo-training, Etudes des cas,
Ateliers, Evaluation, Support de séminaire

OBJECTIFS :
Former les participants sur les exigences de la réglementation douanière  en matière de
circulation internationale des marchandises. Les familiariser aux techniques d’anticipation et de
facilitation des contrôles en vue de gain de temps, ainsi qu’aux moyens d’évitement des
infractions douanières. Leur fournir les outils de gestion efficace des contrôles et contentieux
douaniers préjudiciables à la trésorerie et à l'image de l'entreprise.

PUBLIC :
Chefs d’entreprises, cadres et Agents de transit et de services d’approvisionnement, Agents de
douanes, cadres des ministères du commerce intérieur et extérieur; cadres des compagnies de
navigation; personnel de police des ports et aéroport, importateurs et exportateurs, personnels des
organisations patronales et des chambres consulaires.

EXTRAIT DU PROGRAMME :
- Le régime de la circulation internationale des marchandises  dans le contexte de
l’UEMOA/CEDEAO
- Régimes douaniers applicables
- Exigences légales en vigueur  (nationales et communautaires)
- Risques douaniers et juridiques de la circulation des marchandises à l’importation et à
l’exportation
- Gestion des contrôles et du contentieux douanier y relatifs

Séminaire 1 : Les exigences douanières en matière de
circulation internationale des marchandises



Zoll & Legal Business Training Unit / Catalogue des formations 2016 / www.zollegal.com

17

Fo
r

m
a

t
io

n
s 

e
n

A
fr

iq
u

e
 d

e
 l

’o
u

e
st

in
d

ir
e

c
t

s

LIEU : OUAGA-
DOUGOU
(BURKINA FASO)
DURÉE : 3 jours
DATE : 1er, 2 et 3
juin 2016
PRIX : 700 000 F

METHODE:
Formation pratique
interactive, Slides,

Vidéo-training,
Etudes des cas,

Ateliers,
Evaluation, Support

de séminaire

OBJECTIFS : Etude critique des textes communautaires UEMOA relatifs à l'aval pétrolier. Former les participants sur
la portée de ces textes. Les aider à  identifier les facteurs limitant l'atteinte des objectifs et, à évaluer les mesures
d'exécution des programmes de développement du sous-secteur pétrolier. Mettre en relief les limites des prérogatives
des uns et des autres ainsi que le régime des responsabilités en vigueur. Les aider à appréhender les précautions et les
voies de recours en vigueur.

PUBLIC : Investisseurs du secteur pétrolier, Responsables de société de distribution de produits pétroliers, Cadres des
ministères des hydrocarbures, Chefs d’entreprises, cadres de services d’approvisionnement en hydrocarbure,
personnels des organisations patronales, etc.

EXTRAIT DU PROGRAMME :

• Etude critique des textes communautaires UEMOA relatifs à l'aval pétrolier
• Facteurs et pesanteurs textuelles et cob
• Techniques d’optimisation et de sécurisation des opérations du secteur pétrolier aval dans le contexte de l’UEMOA
• Moyens de contradiction et prise en compte des spécificités nationales

Séminaire 3 : Comprendre les textes communautaires de l’UEMOA en matière d'aval pétrolier

OBJECTIFS : Former les participants aux techniques et procédures de la transaction en matière
douanière. Les aider à appréhender les exigences légales, les techniques, les méthodes, les
précautions et les voies de recours en vigueur. Leur fournir  les outils permettant d’éviter la rupture
de coopération et de partenariat entre l'administration douanière et les chargeurs. Mettre en relief
les limites des prérogatives des uns et des autres ainsi que le régime des responsabilités en cas
d’irrégularité dans la conclusion de la transaction douanière.

PUBLIC : Chefs d’entreprises, cadres et Agents de transit et de services d’approvisionnement,
Agents de douanes, cadres des ministères du commerce intérieur et extérieur; cadres des
compagnies de navigation; personnel de police des ports et aéroport, importateurs et exportateurs,
personnels des organisations patronales et des chambres consulaires.

EXTRAIT DU PROGRAMME :

• Exigences légales, techniques  et  processuelles de la transaction douanière
• Techniques d’optimisation et de sécurisation de la transaction douanière
• Moyens de contradiction des transactions douanières conclues

LIEU : LOME
(TOGO)
DURÉE : 3 jours
DATE : 31 août, 1er

et 2  Septembre 2016
PRIX: 700 000 FCFA

METHODE:
Formation pratique
interactive, Slides,

Vidéo-training, Etudes
des cas, Ateliers,

Evaluation, Support
de séminaire

Evaluation, Support
de séminaire

Séminaire 2 : La transaction douanière : exigences légales, techniques et procédure,
exécution
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LIEU : OUAGA-
DOUGOU
(BURKINA FASO)
DURÉE : 3 jours
DATE : 1er, 2 et 3
juin 2016
PRIX : 700 000 F

METHODE:
Formation pratique
interactive, Slides,

Vidéo-training,
Etudes des cas,

Ateliers,
Evaluation, Support

de séminaire

OBJECTIFS : Etude critique des textes communautaires UEMOA relatifs à l'aval pétrolier. Former les participants sur
la portée de ces textes. Les aider à  identifier les facteurs limitant l'atteinte des objectifs et, à évaluer les mesures
d'exécution des programmes de développement du sous-secteur pétrolier. Mettre en relief les limites des prérogatives
des uns et des autres ainsi que le régime des responsabilités en vigueur. Les aider à appréhender les précautions et les
voies de recours en vigueur.

PUBLIC : Investisseurs du secteur pétrolier, Responsables de société de distribution de produits pétroliers, Cadres des
ministères des hydrocarbures, Chefs d’entreprises, cadres de services d’approvisionnement en hydrocarbure,
personnels des organisations patronales, etc.

EXTRAIT DU PROGRAMME :

• Etude critique des textes communautaires UEMOA relatifs à l'aval pétrolier
• Facteurs et pesanteurs textuelles et cob
• Techniques d’optimisation et de sécurisation des opérations du secteur pétrolier aval dans le contexte de l’UEMOA
• Moyens de contradiction et prise en compte des spécificités nationales

Séminaire 3 : Comprendre les textes communautaires de l’UEMOA en matière d'aval pétrolier

OBJECTIFS : Former les participants aux techniques et procédures de la transaction en matière
douanière. Les aider à appréhender les exigences légales, les techniques, les méthodes, les
précautions et les voies de recours en vigueur. Leur fournir  les outils permettant d’éviter la rupture
de coopération et de partenariat entre l'administration douanière et les chargeurs. Mettre en relief
les limites des prérogatives des uns et des autres ainsi que le régime des responsabilités en cas
d’irrégularité dans la conclusion de la transaction douanière.

PUBLIC : Chefs d’entreprises, cadres et Agents de transit et de services d’approvisionnement,
Agents de douanes, cadres des ministères du commerce intérieur et extérieur; cadres des
compagnies de navigation; personnel de police des ports et aéroport, importateurs et exportateurs,
personnels des organisations patronales et des chambres consulaires.

EXTRAIT DU PROGRAMME :

• Exigences légales, techniques  et  processuelles de la transaction douanière
• Techniques d’optimisation et de sécurisation de la transaction douanière
• Moyens de contradiction des transactions douanières conclues

LIEU : LOME
(TOGO)
DURÉE : 3 jours
DATE : 31 août, 1er

et 2  Septembre 2016
PRIX: 700 000 FCFA

METHODE:
Formation pratique
interactive, Slides,

Vidéo-training, Etudes
des cas, Ateliers,

Evaluation, Support
de séminaire

Evaluation, Support
de séminaire

Séminaire 2 : La transaction douanière : exigences légales, techniques et procédure,
exécution
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LIEU : OUAGA-
DOUGOU
(BURKINA FASO)
DURÉE : 3 jours
DATE : 1er, 2 et 3
juin 2016
PRIX : 700 000 F

METHODE:
Formation pratique
interactive, Slides,

Vidéo-training,
Etudes des cas,

Ateliers,
Evaluation, Support

de séminaire

OBJECTIFS : Etude critique des textes communautaires UEMOA relatifs à l'aval pétrolier. Former les participants sur
la portée de ces textes. Les aider à  identifier les facteurs limitant l'atteinte des objectifs et, à évaluer les mesures
d'exécution des programmes de développement du sous-secteur pétrolier. Mettre en relief les limites des prérogatives
des uns et des autres ainsi que le régime des responsabilités en vigueur. Les aider à appréhender les précautions et les
voies de recours en vigueur.

PUBLIC : Investisseurs du secteur pétrolier, Responsables de société de distribution de produits pétroliers, Cadres des
ministères des hydrocarbures, Chefs d’entreprises, cadres de services d’approvisionnement en hydrocarbure,
personnels des organisations patronales, etc.

EXTRAIT DU PROGRAMME :

• Etude critique des textes communautaires UEMOA relatifs à l'aval pétrolier
• Facteurs et pesanteurs textuelles et cob
• Techniques d’optimisation et de sécurisation des opérations du secteur pétrolier aval dans le contexte de l’UEMOA
• Moyens de contradiction et prise en compte des spécificités nationales

Séminaire 3 : Comprendre les textes communautaires de l’UEMOA en matière d'aval pétrolier

OBJECTIFS : Former les participants aux techniques et procédures de la transaction en matière
douanière. Les aider à appréhender les exigences légales, les techniques, les méthodes, les
précautions et les voies de recours en vigueur. Leur fournir  les outils permettant d’éviter la rupture
de coopération et de partenariat entre l'administration douanière et les chargeurs. Mettre en relief
les limites des prérogatives des uns et des autres ainsi que le régime des responsabilités en cas
d’irrégularité dans la conclusion de la transaction douanière.

PUBLIC : Chefs d’entreprises, cadres et Agents de transit et de services d’approvisionnement,
Agents de douanes, cadres des ministères du commerce intérieur et extérieur; cadres des
compagnies de navigation; personnel de police des ports et aéroport, importateurs et exportateurs,
personnels des organisations patronales et des chambres consulaires.

EXTRAIT DU PROGRAMME :

• Exigences légales, techniques  et  processuelles de la transaction douanière
• Techniques d’optimisation et de sécurisation de la transaction douanière
• Moyens de contradiction des transactions douanières conclues

LIEU : LOME
(TOGO)
DURÉE : 3 jours
DATE : 31 août, 1er

et 2  Septembre 2016
PRIX: 700 000 FCFA

METHODE:
Formation pratique
interactive, Slides,

Vidéo-training, Etudes
des cas, Ateliers,

Evaluation, Support
de séminaire

Evaluation, Support
de séminaire

Séminaire 2 : La transaction douanière : exigences légales, techniques et procédure,
exécution
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OBJECTIFS : Rendre les participants aptes à :- maitriser les différentes figures du blanchiment de capitaux ;
- comprendre et mettre en œuvre efficacement les exigences de la réglementation anti-blanchiment  de
capitaux dans l’UEMOA ; - accomplir toutes les formalités d’évitement des infractions à la loi anti-
blanchiment de capitaux  dans les espaces communautaires en général et dans l’UEMOA en particulier ; -
optimiser et sécuriser la gestion de leurs opérations financières au regard de la réglementation nationale et
communautaire en vigueur.

PUBLIC : Chef d’entreprise, les assujettis (entreprises et professions financières, entreprises et professions
non financières non désignées), Entreprises et Professions non Financières Désignées (EPNFD), les cadres
des administrations douanières, les cadres des cellules nationales de lutte contre le blanchiment, juriste
d’entreprise, avocats, conseils, consultant, notaires, etc., cadres des chambres de commerce et d'industrie,
cadres du ministère du commerce et de la justice.

EXTRAIT DU PROGRAMME :

 Exigences de la loi anti-blanchiment de capitaux
 Techniques de lecture critique de la réglementation anti-blanchiment  de capitaux dans l’UEMOA
 Techniques d’optimisation et de sécurisation des opérations financières au regard de la

réglementation nationale et communautaire en vigueur

Séminaire 5 : La loi anti-blanchiment de capitaux dans l'espace UEMOA:
Importance et mise en œuvreLIEU : OUAGA-

DOUGOU
(BURKINA FASO)
DURÉE : 3 jours
DATE : 6, 7 et 8
juin 2016
PRIX : 700 000 F

METHODE:
Formation pratique
interactive, Slides,

Vidéo-training,
Etudes des cas,

Ateliers,
Evaluation, Support

de séminaire

OBJECTIFS : Rendre les participants aptes à :
- accomplir toutes les formalités de constitution des sociétés commerciales : SA, SAS, SARL, SNC,
SCV ; - assurer la bonne tenue de toute forme d’assemblée de société (ordinaire, extraordinaire, mixte) et
de réunions de conseil d’administration, à déceler et éviter les risques d’infraction y relatives et, le cas
échéant, savoir comment les prévenir ou les solutionner ; - optimiser et sécuriser la gestion des sociétés
commerciales

PUBLIC : Chef d’entreprise, avocats, conseils, consultant, Cadre ou agent de maitrise d’entreprise,
secrétaire et responsable administratif et des moyens généraux d’entreprises, juriste d’entreprise, notaires,
etc., cadres des chambres de commerce et d'industrie, cadres du ministère du commerce et de la justice,
personnes envisageant de devenir  spécialiste en secrétariat juridique des sociétés commerciales.

EXTRAIT DU PROGRAMME :

 Techniques de constitution de toutes les formes de sociétés commerciales dans l’UEMOA
 Techniques de convocation, de tenue et de contrôle  des instances de décision, de gestion et de

contrôle des sociétés commerciales
 Techniques d’optimisation et de sécurisation des actes pris par les organes sociaux

LIEU : LOME
(TOGO)
DURÉE : 4 jours
DATE : 5, 6, 7 et 8
Septembre 2016
PRIX: 1 000 000 F

METHODE:
Formation pratique
interactive, Slides,
Vidéo-training,
Etudes des cas,
Ateliers, Evaluation,
Support de séminaire

Séminaire 4 : Le secrétariat juridique des sociétés commerciales dans l'espace UEMOA : constitution
de sociétés,  tenues des assemblées générales, conseils d’administration et organes de gestion, etc.
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OBJECTIFS : Rendre les participants aptes à :- maitriser les différentes figures du blanchiment de capitaux ;
- comprendre et mettre en œuvre efficacement les exigences de la réglementation anti-blanchiment  de
capitaux dans l’UEMOA ; - accomplir toutes les formalités d’évitement des infractions à la loi anti-
blanchiment de capitaux  dans les espaces communautaires en général et dans l’UEMOA en particulier ; -
optimiser et sécuriser la gestion de leurs opérations financières au regard de la réglementation nationale et
communautaire en vigueur.

PUBLIC : Chef d’entreprise, les assujettis (entreprises et professions financières, entreprises et professions
non financières non désignées), Entreprises et Professions non Financières Désignées (EPNFD), les cadres
des administrations douanières, les cadres des cellules nationales de lutte contre le blanchiment, juriste
d’entreprise, avocats, conseils, consultant, notaires, etc., cadres des chambres de commerce et d'industrie,
cadres du ministère du commerce et de la justice.

EXTRAIT DU PROGRAMME :

 Exigences de la loi anti-blanchiment de capitaux
 Techniques de lecture critique de la réglementation anti-blanchiment  de capitaux dans l’UEMOA
 Techniques d’optimisation et de sécurisation des opérations financières au regard de la

réglementation nationale et communautaire en vigueur

Séminaire 5 : La loi anti-blanchiment de capitaux dans l'espace UEMOA:
Importance et mise en œuvreLIEU : OUAGA-

DOUGOU
(BURKINA FASO)
DURÉE : 3 jours
DATE : 6, 7 et 8
juin 2016
PRIX : 700 000 F

METHODE:
Formation pratique
interactive, Slides,

Vidéo-training,
Etudes des cas,

Ateliers,
Evaluation, Support

de séminaire

OBJECTIFS : Rendre les participants aptes à :
- accomplir toutes les formalités de constitution des sociétés commerciales : SA, SAS, SARL, SNC,
SCV ; - assurer la bonne tenue de toute forme d’assemblée de société (ordinaire, extraordinaire, mixte) et
de réunions de conseil d’administration, à déceler et éviter les risques d’infraction y relatives et, le cas
échéant, savoir comment les prévenir ou les solutionner ; - optimiser et sécuriser la gestion des sociétés
commerciales

PUBLIC : Chef d’entreprise, avocats, conseils, consultant, Cadre ou agent de maitrise d’entreprise,
secrétaire et responsable administratif et des moyens généraux d’entreprises, juriste d’entreprise, notaires,
etc., cadres des chambres de commerce et d'industrie, cadres du ministère du commerce et de la justice,
personnes envisageant de devenir  spécialiste en secrétariat juridique des sociétés commerciales.

EXTRAIT DU PROGRAMME :

 Techniques de constitution de toutes les formes de sociétés commerciales dans l’UEMOA
 Techniques de convocation, de tenue et de contrôle  des instances de décision, de gestion et de

contrôle des sociétés commerciales
 Techniques d’optimisation et de sécurisation des actes pris par les organes sociaux

LIEU : LOME
(TOGO)
DURÉE : 4 jours
DATE : 5, 6, 7 et 8
Septembre 2016
PRIX: 1 000 000 F

METHODE:
Formation pratique
interactive, Slides,
Vidéo-training,
Etudes des cas,
Ateliers, Evaluation,
Support de séminaire

Séminaire 4 : Le secrétariat juridique des sociétés commerciales dans l'espace UEMOA : constitution
de sociétés,  tenues des assemblées générales, conseils d’administration et organes de gestion, etc.
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OBJECTIFS : Rendre les participants aptes à :- maitriser les différentes figures du blanchiment de capitaux ;
- comprendre et mettre en œuvre efficacement les exigences de la réglementation anti-blanchiment  de
capitaux dans l’UEMOA ; - accomplir toutes les formalités d’évitement des infractions à la loi anti-
blanchiment de capitaux  dans les espaces communautaires en général et dans l’UEMOA en particulier ; -
optimiser et sécuriser la gestion de leurs opérations financières au regard de la réglementation nationale et
communautaire en vigueur.

PUBLIC : Chef d’entreprise, les assujettis (entreprises et professions financières, entreprises et professions
non financières non désignées), Entreprises et Professions non Financières Désignées (EPNFD), les cadres
des administrations douanières, les cadres des cellules nationales de lutte contre le blanchiment, juriste
d’entreprise, avocats, conseils, consultant, notaires, etc., cadres des chambres de commerce et d'industrie,
cadres du ministère du commerce et de la justice.

EXTRAIT DU PROGRAMME :

 Exigences de la loi anti-blanchiment de capitaux
 Techniques de lecture critique de la réglementation anti-blanchiment  de capitaux dans l’UEMOA
 Techniques d’optimisation et de sécurisation des opérations financières au regard de la

réglementation nationale et communautaire en vigueur

Séminaire 5 : La loi anti-blanchiment de capitaux dans l'espace UEMOA:
Importance et mise en œuvreLIEU : OUAGA-

DOUGOU
(BURKINA FASO)
DURÉE : 3 jours
DATE : 6, 7 et 8
juin 2016
PRIX : 700 000 F

METHODE:
Formation pratique
interactive, Slides,

Vidéo-training,
Etudes des cas,

Ateliers,
Evaluation, Support

de séminaire

OBJECTIFS : Rendre les participants aptes à :
- accomplir toutes les formalités de constitution des sociétés commerciales : SA, SAS, SARL, SNC,
SCV ; - assurer la bonne tenue de toute forme d’assemblée de société (ordinaire, extraordinaire, mixte) et
de réunions de conseil d’administration, à déceler et éviter les risques d’infraction y relatives et, le cas
échéant, savoir comment les prévenir ou les solutionner ; - optimiser et sécuriser la gestion des sociétés
commerciales

PUBLIC : Chef d’entreprise, avocats, conseils, consultant, Cadre ou agent de maitrise d’entreprise,
secrétaire et responsable administratif et des moyens généraux d’entreprises, juriste d’entreprise, notaires,
etc., cadres des chambres de commerce et d'industrie, cadres du ministère du commerce et de la justice,
personnes envisageant de devenir  spécialiste en secrétariat juridique des sociétés commerciales.

EXTRAIT DU PROGRAMME :

 Techniques de constitution de toutes les formes de sociétés commerciales dans l’UEMOA
 Techniques de convocation, de tenue et de contrôle  des instances de décision, de gestion et de

contrôle des sociétés commerciales
 Techniques d’optimisation et de sécurisation des actes pris par les organes sociaux

LIEU : LOME
(TOGO)
DURÉE : 4 jours
DATE : 5, 6, 7 et 8
Septembre 2016
PRIX: 1 000 000 F

METHODE:
Formation pratique
interactive, Slides,
Vidéo-training,
Etudes des cas,
Ateliers, Evaluation,
Support de séminaire

Séminaire 4 : Le secrétariat juridique des sociétés commerciales dans l'espace UEMOA : constitution
de sociétés,  tenues des assemblées générales, conseils d’administration et organes de gestion, etc.
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LIEU : COTONOU
(BENIN)
DURÉE : 3 jours
DATE : 13,14 et 15
Juillet 2016
PRIX : 850 000 FCFA

METHODE:
Formation pratique
interactive, Slides,

Vidéo-training, Etudes
des cas, Ateliers,

Evaluation, Support de
séminaire

OBJECTIFS : Rendre les participants aptes à :
- comprendre la nature et les figures juridiques des contrats de distribution de produits pétroliers ;
- accomplir toutes les formalités juridiques, fiscales, douanières et des changes requises suivant le cas ;
- optimiser et sécuriser la mise en œuvre de ces conventions au regard de la réglementation en vigueur et
des usages du secteur pétrolier aval.

PUBLIC : Investisseurs du secteur pétrolier, Responsables de sociétés pétrolières, Cadres des ministères des
hydrocarbures, Chefs d’entreprises, cadres de services d’approvisionnement en hydrocarbure, personnels
des organisations patronales, etc.

EXTRAIT DU PROGRAMME :

 Techniques de négociation et de conclusion des contrats de distributions de produits pétroliers
 Exigences légales et règlementaires applicables
 Techniques d’optimisation et de sécurisation des relations contractuelles
 droits, devoirs, obligations et responsabilités des parties au contrat de distribution

Séminaire 6 : Les contrats de distribution des produits pétroliers : obligations des
cocontractants et gestion des relations
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LIEU : COTONOU
(BENIN)
DURÉE : 3 jours
DATE : 13,14 et 15
Juillet 2016
PRIX : 850 000 FCFA

METHODE:
Formation pratique
interactive, Slides,

Vidéo-training, Etudes
des cas, Ateliers,

Evaluation, Support de
séminaire

OBJECTIFS : Rendre les participants aptes à :
- comprendre la nature et les figures juridiques des contrats de distribution de produits pétroliers ;
- accomplir toutes les formalités juridiques, fiscales, douanières et des changes requises suivant le cas ;
- optimiser et sécuriser la mise en œuvre de ces conventions au regard de la réglementation en vigueur et
des usages du secteur pétrolier aval.

PUBLIC : Investisseurs du secteur pétrolier, Responsables de sociétés pétrolières, Cadres des ministères des
hydrocarbures, Chefs d’entreprises, cadres de services d’approvisionnement en hydrocarbure, personnels
des organisations patronales, etc.

EXTRAIT DU PROGRAMME :

 Techniques de négociation et de conclusion des contrats de distributions de produits pétroliers
 Exigences légales et règlementaires applicables
 Techniques d’optimisation et de sécurisation des relations contractuelles
 droits, devoirs, obligations et responsabilités des parties au contrat de distribution

Séminaire 6 : Les contrats de distribution des produits pétroliers : obligations des
cocontractants et gestion des relations
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Secteur Principaux Clients Groupe d’appartenance

Institutions
internationales

- Organisation Africaine de la Propriété
Intellectuelle (OAPI)

- OAPI

Industrie

- Société Anonyme des Brasseries du
Cameroun (SABC) ;
- Congolaise Industrielle de Bois (CIB) ;
- Compagnie Equatoriale des Peintures
(CEP) (PPG) ;
- British American Tobacco (BAT)

- Groupe Castel

- Groupe OLAM

- Groupe PPG

- Groupe BAT

Energie

-Tradex SA
- Addax Petroleum
- Lybia Oil SA
- Cameroon Oil Transportation
Company (COTCO)

- SNH
- SINOPEC
- LYBIA OIL
- EXXON

Expertises
- Custax & Legal
- Afro Petro & Business Solutions;

-Trusted Trade Alliance
- APB Solutions

Services,
Banques &
Institutions

- Douala International Terminal (DIT)
- Technologie Shared Services Africa

(T2SA)
- ECOBANK

- DIT
- Banque Populaire Caisse

d’Epargne (BPCE)
- ECOBANK

Zoll & Legal est une société à responsabilité limitée (SARL) de Consultants
internationaux spécialisés en Douane, Réglementation des changes,
Investissements, Droit des affaires, Droits indirects, Droit communautaire et
Droit de l’énergie, ayant son siège sis à Rue Ernest Betote, Akwa, Douala
Cameroun, BP 15 357. Tel.: (+237) 233 439 571 /698 952 942,
www.zollegal.com, e-mail: infos@zollegal.com.

Le Cabinet Zoll & Legal Cameroun a été créé en 2013. L’assistance en
matière douanière, des investissements et du change constitue l’essentiel de
notre activité.

Dans ces matières, notre expertise est essentiellement constituée d’assistance :
 Contrôles et Contentieux douaniers
 Contrôles et Contentieux de la réglementation des changes
 Investissements
 Constitution de société, agrément de sociétés particulières
 Bénéfice des incitations à l’investissement, optimisation et

sécurisation
 Informatisation des systèmes de gestion des activités douanières
 Manuels de procédures
 Plan de conformité douanière
 Audits douaniers: préventifs et curatifs
 Audits de la réglementation des changes
 Audits juridiques
 Audits énergétiques
 Séminaires et Coaching·

 Séminaires thématiques périodiques
·Séminaires internes spécifiques
·Coaching douanier
·Coaching de la réglementation des changes



 Lobbying  juridique (national et communautaire) : CEMAC,
UEMOA, CEEAC, OHADA, CEDEAO ;

 Veille juridique et douanière par le biais de publications dans Notre
Revue bimestrielle la Zoll Letter et nos Zoll News.

QUELQUES UNES DE NOS REFERENCES

Ci-après quelques unes de nos références par secteur d’activité et
appartenance.
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