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Chers clients, chers partenaires,

Depuis 2013, date d’ouverture de notre bureau du Cameroun, nous vous assistons
dans I'optimisation de la fonction Douane, Changes et SRM au sein de vos entre-
prises, ainsi que dans vos projets d’investissement dans les Etats Africains, a travers
des missions de conseil, d’audit, de formation et d’assistance (a controle et conten-
tieux douanier, des changes et des prix de transfert (aspects douaniers).

En matieére de formation, nous avons eu le privilege de compter parmi nos s€émina-
ristes les meilleurs Cadres transit, Procurement managers et Chefs d’entreprises de
la CEEAC et d’ailleurs. Fideles a nos usages professionnels, nos experts vous ap-
portent des réponses pratiques, immédiatement utilisables dans le cadre de vos acti-
vités professionnelles, et utiles a votre carriere, a travers une gamme sélective de
formations qualifiantes assurées par notre réseau d’experts nationaux et internatio-
naux.

Tout en vous remerciant pour cette marque de confiance, nous avons le plaisir de
vous présenter ci-aprés, conformément a nos usages, notre Catalogue de
Formations pour 1’année 2020.
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Notre Cabinet et nos services

Un Cabinet de Consulting International

Zoll & Legal est un Cabinet de Consulting International qui jouit d’une riche expérience dans
Uassistance des entreprises multinationales, nationales et des organmisations internationales dans les matieres
de la fiscalit¢ de porte, des prix de transfert, des relations financieres avec I'étranger et des investissements en
Afrique et de la Supply chain management.

Le Cabinet Zoll & Legal est une société a responsabilité limitée (SARL) de Consultants spécialisés en matiére de :
o DOUANE et des Droits indirects; e
o PRIX DE TRANSFERT (Aspects douaniers);
o CHANGES (relations financieres avec I’étranger);
o INVESTISSEMENTS;
o DROIT DES AFFAIRES;
o SUPPLY CHAIN MANAGEMENT ;
« ZLECA
« DROIT DE L’ENERGIE.

Zoll & Legal Cameroon office: Rue Ernest Betote, Akwa,

Douala Cameroun, BP 15 357 Tel.: (+237) 233 439 571/698 952 942/698 94
Site: www.zollegal.com Email: : sead. office(@zollegal. cQlddand
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Pour sa huitieme année d’activité, la Zoll & Legal Training Business Unit, vous propose une gamme des
produits de formations adaptés a [’état de vos besoins professionnels dans le contexte actuel.

1. Nos formations classiques en SEMINAIRE

Pour I'année 2020, nos offres de formation porteront sur les
thématiques suivantes Douane, Réglementation des
changes, Droit des affaires et Supply chain management.

Nos formations classiques se declinent en formations internes
et formations externes :

- Formation en interne: Vous étes cing personnes de
la méme entreprise a étre intéressées par une formation, nous
pouvons assurer la formation directement chez vous ;

- Formation externe: Vous assistez aux formations
avec des tiers en dehors de votre lieu de travail et profitez des
études de cas inspirées par leurs expériences.

Responsable pédagogique:

Dr. Beauclair Njoya Nkamga

Ph.D. és Droit des Affaires, Expertise en Douane, Prix de transfert et Changes,
Member of INCU (MINCU) Associé - Gérant du Cabinet Zoll d

© 2019 Zoll & Legal Firm

11. Notre formation dans le cadre d’un COACHING EN DOUANE

Par le Customs Zoll & Legal Coaching, nous faisons de vous en
1 an ou en 1 an et demi, un Customs Specialist, sans contraintes,
ni meénagement spécial de vos fonctions. Par des programmes
flexibles, pratiques et théoriques, nous vous tenons la main, y com-
pris a l'aide des études de cas tirés de votre quotidien profession-
nel, pour faire de vous un feru de la pratique du droit et du con-
tentieux douanier dans les 11 pays de la CEEAC et un futur ope-
rateur économique de la Zone de Libre Echange Continentale
Africaine (ZLECA).

Pour I’exercice 2020, notre offre de Coaching Douane porte sur les
qualifications suivantes :
General Customs Specialist ( Spécialiste en Douanes générales) ;

Customs Audit Specialist (Spécialiste en audits douaniers interne et
externe) ;

Customs Litigations Specialist (Spécialiste en Contentieux douanier).
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Objectifs:

*

Vous permettre de maitriser les innovations a connotations douaniéres et des changes de la Loi de
finances pour I'exercice 2020 ;

Vous aider a appréhender les principales implications douaniéres de la Loi de finances pour I’exer-
cice 2020, ainsi que les risques douaniers et les précautions qu’elles appellent immédiatement ;

Vous donner les moyens d’optimisation et de sécurisation de vos activités douanieres dans le
contexte de la Loi de finances pour 2020, ses textes d’applications et les récents textes douaniers
internationaux ; etc.

Extrait du programme:

+ Les innovations de la loi de finances pour 2020 en matiére douaniere et des changes ;

+ Les implications douanieres de ces innovations ;

LIEU : KRIBI + Les techniques et outils d’optimisation et de gestion efficace des risques et avantages relatifs a
DATE: 05, 06 et 07 février 2020 ces implications ;
DUREE : 3 jours + Les implémentations a opérer dans le cadre de vos activités ;
PRIX : 500 000 FCFA (HT) + Etc.
Public cible:
METHODE: Chefs d’entreprises, cadres et agents de Transit et de Procurement, cadres des
services juridiques et contentieux d’entreprises, importateurs et exportateurs, in-
Formation pratique interactive, Slides, vestisseurs, commissionnaires en douane agréés, Acconiers, Manutentionnaires.

Vidéo-training, Etudes des cas, Ateliers,
Evaluation, Support de séminaire.

© 2019 Zoll & Legal Firm




Séminaire 2 : >
: Objectifs:
LES RECOURS CONTENTIEUX

EN MATIERE DOUANIERE :
techniques rédactionnelles, compé-
tences, formalismes, soumissions
cautionnées, timbres et frais admi-
nistratifs, stratégies de swivi

+ Permettre aux participants d’appréhender
le régime des recours contentieux en ma-
tiecre douaniere dans la CEMAC et la
CEEAC en général, et au Cameroun en
particulier;

+ Les former sur les techniques de rédac-
tion des recours douaniers contentieux,
les compétences, le formalisme, les
soumissions contentieuses, timbres et
frais administratifs nécessaires a 1’exer-
cice des recours ;

Les aider a maitriser les moyens d’opti-
misation et de sécurisation de leurs re-
cours a I'aune des pratiques et jurispru-
dences observées ;

Les aider a maitriser les stratégies de sui-
LIEU : KRIBI vi des recours exercés ainsi que les tech-
DATE: 25, 26 et 27 Mars 2020 niques de régularisation des erreurs, co-
. *  quilles et autres ratés possibles; Etc.
DUREE : 3 jours e - - W a—
PRIX : 700 000 FCFA (HT ) Public cible:
METHODE:

¢

xtrait du programme:

Régime des recours contentieux en
matiéres douaniére au Cameroun,
dans la CEMAC etla CEEAC;

Typologie des recours et leurs implica-
tions douanieres respectives ; !

Champ d’application, compétences
bases de calcul, méthodes de détermi-
nation des soumissions contentieuses
cautionnées, timbres et autres frais de
saisine ;

Stratégies de saisine et de suivi efficace
des recours exercés;

Techniques de régularisation possibles
des recours en matiére douaniére ;

Répertoire des best pratiques et juris-
prudences relatives aux recours con-
tentieux douaniers;

Etc.

Chefs d’entreprises, cadres et agents de transit et des services d’approvision-

nement d’entreprise, cadres des services juridiques et contentieux d’entre-

Formation pratique interactive, Slides,
Vidéo-training, Etudes des cas, Ateliers,
Evaluation, Support de séminaire.

\
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prise, cons/eils, importateurs et exportateurs, services fisc
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LE REGIME DE LA CRYPTOMONNAIE (BITCOIN) DANS LA CEMAC : Réglemen-

Séminaire 3 : X A . N )
. tation applicable, contraintes, risques, forces, moyenws d’wtil;

Objectifs: Extrait du programme:
¢+ Permettre aux participants d’appréhender le  , Regime de la Cryptomonnaie, Bit-
. régime juridique, fiscal et des changes de la coin, Cryptodevise, Cybermon-
Cryptomonnaie (Bitcoin) au Cameroun et dans la naie au Cameroun et dans la CE-
\ ' CEMAC; MAC;
¢+ Les aider a maitriser les techniques et proceé- + Techniques et procédures de ges-
;g dures esseptiel}es de gestion efficace des transac- tion efficace des transactions rela-
1 tions relatives a la Cryptomonnaie ou bitcoin; tives & la Cryptomonnaie ;

¢ Leur fournir les outils permettant de déceler et + Techniques d’évitement des
d’éviter les risques d’infractions a la réglementa- risques bancaires et des changes
tion des changes et a la réglementation des éta- liés au Bitcoin :

blissements de crédit et établissements financiers ; Ry )
+ Moyens d’optimisation et de sécu-

+ Leur permettre de maitriser les moyens d’opti- risation de vos activités en cas
misation et de sécurisation de I'utilisation de la d’utilisation de la cryptomonnaie;
Cryptomonnaie dans leurs secteurs d’activités | , . i
DATE: 15, 16 et 17 Avril 2020 respectifs dans la CEMAC; . Techmqups de gestion préventive
. ] et curative des contentieux et
DUREE : 3 jours ¢ Leur donner les outils de gestion efficace des con- sanctions liées aux transactions
tentieux et des sanctions liés a l'utilisation du sur le Bitcoin
PRIX : 700 000 FCFA (HT) Bitcoin, cryptomonnaie ou cryptodevise; e ’
+ Etc. ! '
141205 (010) % Public cible:

Formation pratique interactive, Slides, Chefs d’entreprises, dirigeants et cadres d’établissements de crédit, d’établissements finan-

Vidéo-training, Etudes des cas, Ateliers,  ciers et de compagnies d’assurance, cadres des services juridiques et contentieux d’entre-
Evaluation, Support de séminaire. prises, importateurs et exportateurs, services de relations financiéres avec I’extérieur, etc.

© 2018 Zoll & Legal Firm




=

Séminaire 4 :
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LE SUPPLIER RELATIONSHIP MANAGEMENT (SRM) ou
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Gestion de la relation fournissewr : consistance, techmniques,

CONFIANCE

Objectifs:
+ Former les participants aux techniques d’améliora-

COMPETIVITE CROISSANCE

les fournisseurs dans un contexte concurrentiel ;

+ Former a I'utilisation des techniques de la SRM per-
mettant d’optimiser le processus d’approvisionnement
et la qualité du service ;

+ Renforcer vos compétences en vue de vous permettre
de gérer vos fournisseurs avec méthode et, si possible,
avec des outils dédiés permettant d’améliorer votre ré-
activité, vos prises de décisions, et vos gains ;

+ vous former ou renforcer et actualiser vos connais-
sances en matiére de sécurisation de la relation avec vos
fournisseurs ;

A\

Preferred
Suppliers

/ A1 5

Modele SRM
entreprise
étendue

LIEU : DOUALA s vous permettre de maitriser les moyens de mise en
. . place des indicateurs de performance des fournisseurs ;
DATE:13, 14 et 15 Mai 2020 ¢ vous permettre d'améliorer la communication avec
DUREE : 3 jours vos différents fournisseurs, de partager une méthodolo-
PRIX : 700 000 FCFA (HT) gie, des termes métiers et des informations avec eux et
d'avoir une meilleure connaissance de chacun d'entre
METHODE: eux afin d'optimiser le processus d'approvisionnement ;
: + vous fournir les outils pratiques d’anticipation et de
Formation pratique gestion efficace des difficultés et risques liés au
interactive, Slides, Vidéo- SRM ;Etc.
training, Etudes des cas,

Ateliers, Evaluation, Support
de séminaire.

Public cible:

MDOT

© 2019 Zoll & Legal Firm

Chefs d’entreprises, cadres et agents des services d’z

risques a éviter, moyens d’optimisation et de sécurisation

Extrait du programme:

) ) . - ¢+ Généralités sur le SRM : définition, en-
tion du Sourcing et de renforcement de la relation avec |

jeux, avantages et contraintes ;

s Processus et décisions d’amélioration
du mécanisme d’approvisionnement ;

+ Méthodes du SRM et processus d’appli-
cation de la méthode SRM dans votre
entreprise ;

+Outils du SRM et techniques de négo-
ciation : en période normale et en pé-
riode de conflit ;

+ Documentation spécifique au contexte
achat et cartographie des risques et me-
sures de la performance du fournisseur ;

+ Limites de la transparence client- four-
nisseur et points essentiels pour sécuri-
ser vos relations avec les fournisseurs
(sourcing, veille technologique, stimula-
tion concurrentielle, etc.) ;

+ Techniques de systématisation du suivi
de la qualité délivrée par les fournis-
seurs ; Etc.




Séeminaire 5 :

¢

¢

LIEU : DOUALA

DATE: 17, 18, et 19 Juin 2020

DUREE : 3 jours
PRIX : 700 000 FCFA (HT)

METHODE:

Formation pratique interactive,
Slides, Vidéo-training, Etudes
des cas, Ateliers, Evaluation,
Support de séminaire.

© 2019 Zoll & Legal Firm
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LE DROIT DES AFFAIRES POUR

NON JURISTES
Objectifs:

Vous permettre d’acquérir les con-
naissances et outils utiles a I’appré-
hension des risques  inhérents au
Droit des affaires qui touchent a
VOS activités ;

vous permettre d’assurer un traite-
ment lucide des risques du Droit des
affaires qui pesent sur vos activités
professionnelles;

Etc.

Public cible:

Cette formation s’adresse a tous les
professionnels non juristes qui sou-
haitent acquérir des connaissances
pratiques et immédiatement
utilisables en Droit des Affaires dans
divers aspects liés a leurs activités
professionnelles.

L2

xtrait du programme:

Geénéralités sur le Droit des Affaires ;

Techniques des contrats commerciaux : con-
clusion et exécution ;

Régime juridique des sociétés commerciales
et pratique du secrétariat juridique des socié-
tés : Assemblées Générales, Conseils d’admi-
nistration, Gérance d’entreprise ;

Conflits du Droit des Affaires : gestion pré-
ventive et curative ;

Régime de responsabilités des affaires : res-
ponsabilité civile, responsabilité sociale et res-
ponsabilité pénale ;

Droits, devoirs et responsabilités des diri-
geants d’entreprise ;

Régime des délégations de pouvoirs et de
responsabilités en entreprise ;

Etc.




Séeminaire 6 :

LES COMPTES BANCAIRES DE

NON- RESIDENTS (en devises

et en franc CFA) : création,
fonctionnement, risques des
changes et risques bancaires,
moyens d’utilisation efficace,
techniques d’optimisation et de
sécurisation

Objectifs:

Permettre aux participants de maitriser
les régimes des comptes bancaires de
non-résidents dans la CEMAC au len-
demain de la récente reforme de la ré-
glementation des changes ;

Leur permettre d’appréhender les tech-
niques de création, de fonctionnement,
de gestion et d’utilisation efficace des
comptes de non-résidents;

Les former a la gestion préventive et
curative des risques des changes et des
risques bancaires liés a 1'utilisation des
comptes de non résidents en F CFA et
en Devises ;

Les former aux procédures de contesta-
tion et de gestion des contrdles et con-

L

Extrait du programme:

T Ca alogue des formations 2020 / https:/ /www.zollegal.com/
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Cadre juridique des
comptes de non-résidents
dans la CEMAC ;

Techniques de création, de
fonctionnement, de gestion
et d’utilisation efficace des
comptes de non-résidents;

Techniques d’optimisation
et de sécurisation de 1'utili-
sation des comptes de non-
résident;

Gestion préventive et cura-
tive des litiges et risques

lies aux comptes de non-
résidents ;

Etc.

LIEU : KRIBI tentieux relatifs aux comptes de non-
DATE: 15, 16 et 17 Juillet 2020 residents; Etc.
DUREE : 3 jours Public cible: Chefs d’entreprises, cadres et agents de transit, cadres des
PRIX : 700 000 FCFA (HT) banques et établissements financiers, des services juridiques et contentieux
, . . .. . .
METHODE: d’entreprises, importateurs et exportateurs, commissionnaires, Auditeurs et

controleurs internes, avocats, juristes, etc.
Formation pratique interactive, Slides, Vidéo-

training, Etudes des cas, Ateliers, Evaluation,
Support de séminaire.

© 2019 Zoll & Legal Firm
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Séminaire 7 : Objectifs:
' o Permettre aux participants de
maitriser les mécaniques et les im-

v LE STATUT D’OPERATEUR + Regles et procédures d’obten-

tion et d’utilisation efficace du

ECONOMIQUE AGREE plications douanieres du statut statut OE.A -
(O.E.A.) : Comment bénéfi- d’Opérateur Economique Agréé au . R |
cier au maximum des avautages Cameroun et dans la CEMAC o Outils permettant un bénéfice

d . B sviter I Leur d 1 1 optimal des avantages et préro-
ouaniers prévus et éviter les + Leur donner les outils permettant un gatives douaniéresdu  statut

risques y relatifs? bénéfice optimal des avantages et JOEA.;

prérogatives douanieres du statut . B
d'OE.A.; ¢+ Techniques d’optimisation et

de sécurisation de 'utilisation
du statut d’O.E.A. au regard
des spécificités de votre entre-
prises et de votre secteur d’acti-
Vités ;

+ Les former aux techniques d’opti-
misation et de sécurisation de 1'utili-
sation de ce statut au regard des spé-
cificités de leurs entreprises et sec-
teurs d’activités ;

+ outils d’aide a la gestion des

. . ’ . \
+ Leur fournir les outils d’aide a la risques et litiges douaniers

LIEU : DOUALA g§stion dehs risque‘s et litiges ddouix- inhérents au statut d’O.E.A.
DATE: 09, 10 et 11 Septembre 2020 Sée;tsext; “acifj{tf Eatcc S dans le contexte actuel ;
DUREE : 3 jours + Etc.

PRIX : 500 000 FCFA (HT) Public cible:

Chefs d’entreprises, cadres et responsables des services de transit, responsables
METHODE: achats/import, prestataires intervenants dans le domaine du commerce interna-
Formation pratique interactive, Slides, tional, juristes d’entreprise, importateurs, exportateurs, commissionnaires en

Vidéo-training, Etudes des cas, Ateliers, douane agréé

Evaluation, Support de séminaire.

© 2019 Zoll & Legal Firm



Séeminaire8 :

Bt
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LES SANCTIONS ADMINISTRATIVES DOUANIERES POUR « INCIVISME

) FISCAL » ( Suspension des activités douaniéres des contribuables, blocage de comptes bamcaires,

o

apposition des scellés sur les moyens de transport et locaux et action de saisi a tiers détemtteur ) :
Forces et faiblesse légales, Comment s’en prémunir préveantivement et a posterioni 7

= |

LIEU : KRIBI
DATE:21, 22 et 23 Octobre 2020

DUREE: 3
PRIX : 500 000 FCFA (HT)

METHODE:

jours

Formation pratique interactive,
Slides, Vidéo-training, Etudes des
cas, Ateliers, Evaluation, Support
de séminaire.

© 2019 Zoll & Legal Firm

Objectifs:

e Former les participants a la maitrise du
régime des sanctions administratives doua-
nieres récemment instituées, au regard des
dispositions pertinentes de la réglementation
douanieére en vigueur dans la CEMAC

¢ Leur transmettre les techniques d’évitement
des dites sanctions ;

¢ Les former aux techniques de gestion pré-
ventives et curatives des sanctions adminis-
tratives douanieres ;

+Doter les participants d’outils de détection
des forces et faiblesses des instruments d’éta-
blissement des ces sanctions ;

¢ Les former a la contestation et I’exercice des
voies de recours contre les sanctions adminis-
tratives douaniéres; Etc.

Public cible:

Extrait du programme:

+ Typologie des sanctions administratives doua-
niéres ;

+ Régimes et champ d’application des sanctions
administratives douanieres;

¢ Forces et faiblesses légales des sanctions admi-
nistratives douanieéres ;

+ La saisie a tiers détenteur douaniére ;
+ L’apposition des scellés douaniere ;

+Outils d’évitement des sanctions administra-
tives douaniéres ;

+ Techniques de contestation des instruments de
sanctions administratives douanieres ;

+ Etc.

Chefs d’entreprises, cadres et agents de transit, cadres des banques et établisse-

ments financiers, des services juridiques et contentieux d’entreprises, importateurs et exporta-
teurs, commissionnaires en douane agréés, Auditeurs et contrOleurs internes, Acconiers, ma-

nutentionnaires, etc.
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Séeminaire 9 :

LE SECRETARIAT

JURIDIQUE DES SOCIETES

COMMERCIALES:

Préparation, tenme et gestiom des
Assemblées gémérales d’associés, des

conseils d’administration et des rapports
de gestion des SA, SARL et SAS

Former les participants a la bonne tenue
de toute forme d’assemblée de sociétés
commerciales (Assemblées ordinaire, ex-
traordinaire, mixte) et de réunions de
conseils d’administration, ainsi que la
préparation et la bonne tenue des rap-
ports de gestion ;

Leur fournir les outils leur permettant de
déceler et éviter les risques d’infractions
relatifs au non-respect des regles appli-
cables au Secrétariat juridique des socié-

tés commerciales ;

Extrait du programme:

¢ Secrétariat juridique des sociétés

commerciales: convocations, pro-
jets de résolution, proceés-verbaux,
feuilles de présence, quorum, for-
malités, etc. ;

Techniques de sécurisation des actes
pris par les organes sociaux ;
Techniques d’élaboration des rap-
ports de gestion ;

Typologie des risques inhérents
au secrétariat juridique des socié-

tés commerciales;

¢ Les former a la réalisation du formalisme o Gestion préventive et curative des

LIEU : KRIBI

obligatoire relatif a la tenue de ces contentieux y relatifs.
DATE: 11, 12 et 13 Novembre 2020 instances sociétales; Etc. + Etc.
DUREE : 4 jours
Public cible: Chefs d’entreprises, conseils, Avocats, cadres ou agents de maitrise
METHODE: d’entreprises, secrétaires et responsables administratifs d’entreprises, juristes d’en-

treprises, notaires, etc.; ayant une vision de la gestion optimale de leur structure ou
Formation pratique interactive, Slides, Vidéo envisageant de devenir spécialiste en secrétariat juridique des sociétés commerciales.
-training, Etudes des cas, Ateliers,

Evaluation, Support de séminaire.

© 2019 Zoll & Legal Firm



Séminaire 10 :

LA NOUVELLE REGLEMEN-
TATION DES CHANGES DE
LA CEMAC :

Premier bilan ! Comment
mieux optimiser et
sécuriser vos opérations ?

LIEU : DOUALA
DATE:09, 10 et 11 Décembre 2020

DUREE : 3 jours
PRIX : 700 000 FCFA (HT)

METHODE:

Formation pratique interactive, Slides,
Vidéo-training, Etudes des cas, Ateliers,
Evaluation, Support de séminaire.

© 2019 Zoll & Legal Firm

Objectifs:

Former les participants a la maitrise des

.

aspects de la réglementation des
changes utiles a leurs activités ;

Leur transmettre les techniques
d’utilisation efficace de la réglementa-
tion des changes en faveur leurs tran-
sactions ;

Les former aux techniques de montage
des actes et dossiers de la réglementa-
tion des changes utiles a leurs transac-
tions et activités ;

Doter les participants d’outils d’exploi-
tation efficace des récents textes pris par
les autorités des changes ;

Les former a la détection des risques
des changes et des risques douaniers liés
aux relations financieres avec 1’étranger

Les former a la gestion préventive et cu-
rative des litiges de la réglementation
des changes ;Etc.

Public cible:

controleurs internes, etc.

Extrait du programme:
¢ ABC de la réglementation des changes ;
+ Bilan de la mise en ceuvre de la nouvelle

réglementation des changes de la CEMAC;
La Documentation de transactions finan-
cieres avec 1’étranger;

Techniques de détection des risques de la
réglementation des changes ;

Voies de contestation et voies de recours
contre les contrOles et les contentieux de la
réglementation des changes au lendemain
de la récente reforme ;

Test de la conformité de vos opérations et
transactions a la nouvelle réglementation
en vigueur ;

Outils de consolidation et de correction des
erreurs et violations de la réglementation
des changes avant tout contréle des
changes ;

Etc.

Chefs d’entreprises, cadres et agents de banques, d’établissements finan-
ciers et d’entreprises de changes, cadres des services juridiques et contentieux d’entre-
prises, importateurs et exportateurs, commissionnaires en douane agréés, Auditeurs,




Zoll & Legal vous remercie !
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